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Perusahaan Publik Perseroan yang sahamnya telah dimiliki paling
sedikit oleh 300 pemegang saham dan memiliki
modal disetor paling sedikit Rp 3.000.000.000
atau suatu jumlah pemegang saham dan modal
disetor yang ditetapkan dengan Peraturan

Pemerintah.

Tata Kelola Perusahaan Serangkaian hubungan antara manajemen, dewan,
pemegang saham, dan pemangku kepentingan

perusahaan.

Agency Theory Konsep manajemen dan akuntansi yang
menjelaskan hubungan kontrak antara pemilik

perusahaan (principal) dan manajemen (agent).

Stewardship Theory Teori yang memandang manajemen bukan sebagai
agen yang mementingkan diri sendiri, melainkan
sebagai pengelola (steward) yang jujur, dapat
dipercaya, dan bertindak demi kepentingan terbaik

organisasi.

Stakeholder Theory Konsep manajemen yang menyatakan bahwa
perusahaan tidak hanya bertanggung jawab kepada
pemilik saham (shareholder), tetapi wajib
menciptakan nilai bagi seluruh pihak yang

terpengaruh atau mempengaruhi aktivitas bisnis.

Political Theory Pendekatan yang melihat struktur perusahaan
sebagai entitas politik, di mana keputusan

dipengaruhi oleh kekuasaan, hubungan dengan
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Asean Corporate

Governance Scorecard

Asean Capital Market

Forum

Neural Network

Information Retrieval

Semantic Retrieval

Dense Retrieval

pemerintah, dan tekanan pemangku kepentingan

(publik).

Instrumen asesmen atau alat penilaian yang
disusun oleh ASEAN Capital Market Forum
(ACMF) demi meningkatkan standar tata kelola
perusahaan negara-negara ASEAN serta
meningkatkan visibilitas perusahaan well-

governed ASEAN pada skala internasional.

Forum tingkat tinggi yang terdiri dari regulator
pasar modal dari 10 yurisdiksi ASEAN (termasuk
OJK Indonesia) yang didirikan pada 2004 untuk
membangun pasar modal regional yang dalam,

likuid, dan terintegrasi.

Jenis algoritma machine learning dan fondasi Al
modern yang cara kerjanya meniru otak manusia

untuk memproses informasi.

Pencarian informasi dalam sekumpulan besar
informasi yang tidak terstruktur untuk memenuhi

kebutuhan pengguna.

Pendekatan untuk melakukan Information
Retrieval (IR) dengan memahami kesamaan kata

makna.

Teknik semantic retrieval yang menilai relevansi
makna berdasarkan jarak representasi query dan

passage dalam vector embedding.
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Sparse Retrieval

Cross-Modal Retrieval

Reranker

Query

Passages

Corpus

Pretrained Transformer

Pendekatan untuk melakukan IR dengan
melakukan pencocokan kata antara query dengan

unit teks (passage) secara literal.

Teknik dalam retrieval yang memungkinkan
pengguna mencari data dalam satu modal

menggunakan qguery dari modal lain yang
berbeda.

Tahapan dalam information retrieval yang
bertujuan untuk mengurutkan passage yang
dianggap relevan dengan guery, yang sebelumnya

telah diproses oleh retriever.

Serangkaian kata, frasa, atau perintah spesifik
yang dimasukkan pengguna untuk meminta

informasi dari sistem retrieval.

Unit informasi dasar berupa data, teks, atau
rekaman terstruktur maupun tidak terstruktur yang
disimpan dalam corpus dan dicari relevansinya

terhadap query pengguna.

Sekumpulan passages berupa teks, artikel, atau
data dalam jumlah besar yang disimpan secara
elektronik dan terstruktur yang dijadikan sumber

utama pencarian informasi.

Model artificial intelligence berbasis
arsitektur transformer yang dilatih pada
sekumpulan data teks berukuran raksasa sebelum

digunakan untuk tugas spesifik.
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Bi-Encoder

Cross-Encoder

Transformers

Pipeline

Retrieval-Augmented

Generation

Large Language Models

Generative Models

Arsitektur model neural network yang memproses
dua input teks secara independen menjadi vector

embedding.

Arsitektur model neural network yang memproses
dua input teks secara bersamaan melalui
mekanisme self-attention untuk menghitung skor

relevansi yang sangat akurat.

Jenis arsitektur neural network yang memproses
data secara berurutan menggunakan mekanisme
self-attention untuk memahami relevansi antar

token meskipun berjauhan.

Alur kerja otomatis dan sistematis yang
menghubungkan langkah-langkah pengembangan
model mulai dari preprocessing data, training,

hingga evaluasi dan implementasi.

Pendekatan pada sistem Al yang menggabungkan
proses pencarian informasi dari sumber eksternal
dengan model generatif untuk menghasilkan

jawaban yang lebih akurat dan relevan.

Model artificial intelligence berukuran besar yang
dilatih pada data teks dalam jumlah masif untuk
memahami, menghasilkan, dan memanipulasi

bahasa alami.

Model artificial intelligence yang dirancang untuk
mempelajari pola data dan menghasilkan data baru

yang menyerupai data asli.
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Preprocessing Data

Parsing Text

Case Folding

Tokenization

Stopword Removal

Stemming

Lemmatization

Querying

Similarity Function

Proses menyiapkan dan membersihkan data
mentah agar siap digunakan untuk langkah

selanjutnya seperti analisis atau modelling.

Proses menganalisis dan memecah teks menjadi
struktur atau elemen tertentu agar dapat diproses

oleh sistem komputer.

Proses mengubah seluruh huruf dalam teks
menjadi satu bentuk konsisten untuk menghindari

perbedaan makna akibat variasi kapitalisasi.

Proses memecah teks menjadi unit-unit kecil yang
disebut token untuk memudahkan pemrosesan

bahasa alami.

Proses menghapus kata-kata umum yang sering
muncul namun minim informasi agar analisis teks

lebih fokus pada kata yang memiliki makna.

Proses mengubah kata ke bentuk dasarnya atau
akarnya untuk menyatukan variasi kata dengan

makna serupa dalam analisis teks.

Proses mengubah kata ke bentuk dasarnya
berdasarkan konteks dan aturan tata bahasa
sehingga menghasilkan bentuk kata yang benar

secara linguistik.

Proses menggunakan representasi numerik atau
vektor yang dihasilkan oleh encoder untuk

mencari informasi relevan dari data.

Fungsi yang menghitung seberapa mirip atau

dekat dua objek berdasarkan kriteria tertentu.
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Semantic Similarity

Vector Embedding

Dot Product

Cosine Similarity

Encode

Fine-Tuning

Self Attention Mechanism

Classification Token

Ukuran seberapa mirip makna atau konsep antara

dua teks, kata, atau kalimat.

Representasi objek dalam bentuk vektor di ruang
berdimensi tinggi agar hubungan semantik dapat

diukur secara matematis.

Operasi matematika yang mengalikan elemen-
elemen yang bersesuaian dari dua vektor dan
menjumlahkan hasilnya untuk mengukur

kesamaan arah.

Ukuran kesamaan antara dua vektor dengan
menghitung kosinus sudut di antara keduanya
untuk menunjukkan seberapa mirip arah atau pola

mereka terlepas dari magnitudonya.

Proses mengubah data menjadi representasi
numerik atau format lain yang dapat diproses oleh

sistem komputer atau model Al

Proses melatih ulang model Al yang sudah ada
dengan data khusus agar performanya lebih

optimal pada tugas atau domain tertentu.

Teknik dalam model Al yang memungkinkan
setiap elemen input memperhatikan dan
menimbang hubungan dengan elemen lain untuk

menangkap konteks secara efektif.

Token khusus yang ditambahkan ke input model
untuk mewakili keseluruhan input dan digunakan
sebagai representasi tunggal saat melakukan tugas

klasifikasi.
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Separator Token

Siamese

Triplet

Pooling Layer

Objective Function

Backbone

Term Frequency

Inverse Document

Frequency

Token khusus yang digunakan untuk memisahkan
bagian-bagian berbeda dari input agar model dapat

membedakan konteks.

Arsitektur model Al yang menggunakan dua atau

lebih jaringan identik dengan bobot yang sama

Pendekatan dalam pembelajaran representasi yang
menggunakan tiga contoh untuk melatih model
agar meminimalkan jarak antara anchor dan
positive, sekaligus memaksimalkan jarak dengan

negative.

Lapisan dalam neural network yang merangkum
atau menyederhanakan fitur dari input untuk
mengurangi dimensi dan menangkap informasi

penting.

Fungsi matematika yang model optimalkan selama
training untuk meminimalkan kesalahan atau

memaksimalkan kinerja sesuai tujuan tertentu.

Bagian utama dari model Al yang mengekstraksi
fitur penting dari input sebelum diproses lebih
lanjut oleh komponen tambahan atau tugas

spesifik.

Ukuran seberapa sering sebuah kata muncul dalam

sebuah dokumen.

Ukuran seberapa unik atau jarang sebuah kata

muncul di seluruh kumpulan dokumen
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Metrik Evaluasi

Relevance Scoring

F2

Recall@20

Recall@10

Mean Average Precision

Mean Reciprocal Rank

Graded Relevance

Discounted Cumulative

Gain

Ukuran atau indikator yang digunakan untuk
menilai kinerja model atau sistem dalam

menyelesaikan tugas tertentu.

Proses memberikan nilai atau skor pada item
untuk menunjukkan seberapa sesuai atau relevan

item tersebut dengan query atau konteks tertentu.

Metrik evaluasi yang menggabungkan presisi dan
recall dengan memberi bobot lebih besar pada

recall

Metrik evaluasi yang mengukur proporsi item
relevan yang berhasil ditemukan di antara 20 hasil

teratas

Metrik evaluasi yang mengukur proporsi item
relevan yang berhasil ditemukan di antara 10 hasil

teratas

Metrik evaluasi yang menghitung rata-rata presisi
pada setiap posisi relevan dalam daftar hasil untuk

semua query.

Metrik evaluasi yang menghitung rata-rata
kebalikan dari posisi hasil relevan pertama dalam

daftar jawaban untuk setiap query

Pendekatan penilaian relevansi di mana setiap
item diberi skor berdasarkan tingkat

kesesuaiannya dengan query

Metrik evaluasi peringkat yang menghitung total
relevansi item dalam daftar hasil dengan memberi

bobot lebih rendah pada item yang muncul di
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Normalized Discounted

Cumulative Gain

False Positive

Threshold

Top-K

Baseline

Feature Engineering

Knowledge Graph

Learning to Rank

posisi lebih rendah menggunakan discount

function.

Versi terstandarisasi dari DCG yang
membandingkan skor DCG aktual dengan skor
DCG ideal sehingga menghasilkan nilai antara 0

dan 1 untuk menilai kualitas ranking.

Kasus di mana sistem atau model salah
mengidentifikasi item sebagai relevan atau positif

padahal seharusnya tidak.

Nilai batas yang digunakan untuk memutuskan
apakah suatu prediksi atau skor dianggap positif

atau negatif

Sejumlah K item teratas yang dipilih atau
direkomendasikan oleh sistem berdasarkan skor

atau peringkatnya.

Hasil referensi awal yang digunakan sebagai
patokan untuk membandingkan dan menilai

pendekatan baru.

Proses membuat, memilih, atau mengubah fitur
dari data mentah agar lebih informatif dan

meningkatkan performa model Al atau analitik.

Representasi data dalam bentuk graf yang
menyimpan entitas dan hubungan antar-entitas
untuk menangkap pengetahuan secara terstruktur

dan semantik.

Pendekatan pembelajaran mesin yang melatih

model untuk mengurutkan item atau dokumen
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Entity Linking

Open-Domain Question

Answering

Web Search Engine

Chatbots

Voice Recognition

Semantic Search

Clustering

Natural Language Inference

berdasarkan relevansi terhadap query atau tujuan

tertentu.

Proses mengenali entitas dalam teks dan
menghubungkannya ke identitas unik yang sesuai

dalam basis pengetahuan atau database eksternal.

Sistem Al yang menjawab pertanyaan pengguna
dengan mencari informasi dari sumber terbuka

atau besar tanpa dibatasi pada domain tertentu.

Sistem yang mengindeks dan menelusuri halaman
web di internet untuk menemukan dan

menampilkan hasil yang relevan berdasarkan

query pengguna.

Program komputer yang dirancang untuk
berinteraksi dengan manusia melalui percakapan

teks atau suara

Teknologi yang mampu mengenali dan mengubah
ucapan manusia menjadi teks atau perintah yang

dapat diproses oleh sistem komputer.

Metode retrieval yang memahami makna dan
konteks kata dalam query, bukan hanya
mencocokkan kata secara literal, untuk

menemukan hasil yang lebih relevan.

Teknik analisis data yang mengelompokkan objek

atau data berdasarkan kemiripan mereka

Tugas dalam pemrosesan bahasa untuk
menentukan hubungan logis antara sepasang teks

terhadap teks lainnya.
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Semantic Textual Similarity

State of the Art

MS MARCO

BEIR

TREC

Tugas mengukur seberapa mirip makna dua teks

atau kalimat.

Metode, model, atau teknologi terbaru dan terbaik
yang mencapai performa tertinggi dalam suatu

bidang tertentu.

Dataset besar untuk tugas information retrieval
dan guestion answering yang dibuat oleh

Microsoft

Kumpulan dataset cross-domain dengan fokus

tugas dense retrieval

Konferensi evaluasi informasi retrieval yang
menyediakan dataset standar untuk evaluasi sistem
retrieval yang dimulai oleh National Institute of

Standards and Technology
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INTISARI

Tata kelola perusahaan merupakan mekanisme yang mengatur hubungan
antara manajemen, dewan, pemegang saham, dan pemangku kepentingan untuk
mencapai tujuan perusahaan secara efektif. Penerapan tata kelola yang baik diyakini
dapat meningkatkan kinerja keuangan, efisiensi operasional, akses pembiayaan,
kepercayaan investor, serta nilai bagi pemegang saham dan pemangku kepentingan,
dengan berlandaskan prinsip - transparansi, akuntabilitas, responsibilitas,
independensi, serta kewajaran. Untuk menilai kualitas tata kelola, berbagai
kerangka penilaian dikembangkan, salah satunya The ASEAN Corporate
Governance Scorecard (ACGS), yang menggunakan 146 indikator berbasis
informasi publik, termasuk laporan tahunan. Namun, proses penilaian ACGS
menghadapi tantangan seperti volume dokumen yang besar, struktur dokumen yang
beragam, penggunaan bahasa tidak seragam, dan waktu penilaian yang panjang.
Pendekatan semantic retrieval berbasis dense retrieval dan reranker menawarkan
solusi untuk tantangan ini, karena mampu memahami kesamaan makna antar
kalimat dan meningkatkan relevansi hasil pencarian. Dalam arsitektur ini, bi-
encoder berperan sebagai retriever untuk menemukan kandidat relevan, sedangkan
cross-encoder melakukan reranking. Penelitian ini bertujuan menerapkan dan
mengevaluasi arsitektur dense retrieval dan reranker dalam penilaian tata kelola
perusahaan pada laporan tahunan emiten publik di Indonesia. Dengan pendekatan
ini, proses penelusuran informasi diharapkan dapat dilakukan lebih cepat,
konsisten, dan relevan secara semantik, sehingga mendukung evaluasi tata kelola
yang lebih efisien dan akurat.

Kata kunci: Tata Kelola Perusahaan, ASEAN Corporate Governance Scorecard,
Laporan Tahunan, Semantic Retrieval, Dense Retrieval dan Reranker.
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ABSTRACT

Corporate governance is a mechanism that regulates the relationships
among management, the board of directors, shareholders, and stakeholders to
achieve the company’s objectives effectively. Proper corporate governance is
believed to enhance financial performance, operational efficiency, access to
financing, investor confidence, and value for shareholders and stakeholders, based
on the principles of transparency, accountability, responsibility, independence, and
fairness. Various assessment frameworks have been developed to evaluate
governance quality, including the ASEAN Corporate Governance Scorecard
(ACGS), which consists of 146 indicators derived from public information, such as
annual reports. However, the ACGS evaluation process faces challenges, including
the large volume of documents, heterogeneous document structures, inconsistent
language usage, and time-consuming assessments. Semantic retrieval using dense
retrieval and reranker architectures offers a solution by capturing semantic
similarity between sentences and improving retrieval relevance. In this architecture,
bi-encoders function as retrievers to identify relevant candidates, while cross-
encoders perform reranking. This study aims to apply and evaluate dense retrieval
and reranker architectures for assessing corporate governance in the annual reports
of publicly listed companies in Indonesia. By adopting this approach, information
retrieval and corporate governance assessment are expected to be faster, more
consistent, and semantically relevant, thereby supporting more efficient and
accurate evaluations.

Keyword: Corporate Governance, ASEAN Corporate Governance Scorecard,
Annual Reports, Semantic Retrieval, Dense Retrieval and Reranker.
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