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1.1 Latar Belakang

Pulau Sumatera adalah pulau terbesar kedun di I[ndonesia setelah
Kalimantan, dengan luas sekitar 473,481 km? dan populasi lebih dari 60 juta
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dan sebagian bantuan akan dikinm melalui jalur udara karena akses darat
banyak yang terputus. Pemerintoh juga menegaskan bahwa seluruh daerah
terdampak telah menctapkan status keadsan darurat yang menjadi dasar
pengerahan sumber daya oleh pemerintah pusat[3].

Namun berbagai klaim yang disampaikan beberapa pejubat bertentangan

dengnn fakta lapangan, seria adanya kecurigaan masyorakat bahwa laporan ke
Presiden tidak sepenuhnya sesuai keadaan sehingga dopat meruntuhkan
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kredibilitas informasi resmi ditambabkan dengan adanya fenomena pejabat
yang hamya berfoto di lokosi tanpa kontribusi nyata memperburuk persepsi
publik. Keterlumbatan logistic di wilavah terisolasi memaksa warga
mengibarkan bendera putih sebagni simbol menyerah, menandokan legagalan
dan telatnya peran pemerintah pusat don setempat atas status tanggap darurat
dasar. Adanya penolakan etatus bencana nasional dinilai masyarakat sebagai
bentuk birokrasi yang tidak pekaf4].
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dalam penelitian ini

1- B + ] “..-.-r B ‘.::. ' h._l ..i- :' x i I
penanganan bencana yang terjadi di Sumatra?

2. Bagoimana hasil penggunaan metode Multinomial Nafve Bayes dalam
pengklasifikasian dats pengguna X terhadap penanganan bencana yang
terjodi di Sumatra?



1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah yang dalam penelitian ini diantaranya yaitu :
Sumber opini publik dari media sosial X
Data yang digunokan berbahasa Indonesia
Data fweer hanya berupa teks
Metode algoritma menggunakan Multinomia! Naive Baves
Sentimen hanya diklasifikasi mepjadisentimen positif dan negatif
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1.5 Manfaat Penelltian

Hasil penelition i diharapkan dapat memberikan Gambaran mengenal
kecenderungan sentimen Masyarakat pengguna media sosial X terhadap
penanganan bencana Sumatra. Selmin itu, penelitian ini bertujuan untuk
mengevaluasi  kinega  algonitma  Multinemial  Naive  Baves  dalam
pengklasifikasian sentimen data X. Penemuan yang diperoleh diharapkan dapat



menjadi referensi dan bahan pertimbangan bagi penelitinn selanjuinys yang

1.6 Sistematika Penullsan

Agar penelitian ini lebih mudah dibaca dan dipahami, maka penelin
membuat beberapa bab sebagai berikut -
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pmelllﬂn ini dan mm:nhenkm jmhln dari rumusan
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