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INTISARI

Pemasaran digital bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di bidang
kuliner saat ini sedang menghadapi tantangan yaitu berupa persaingan ketat dan juga
rendahnya rentang perhatian audiens di media sosial. UMKM Pisang Keju 17 memiliki
kendala dalam pemasaran secara digital terutama pada kurangnya pemanfaatan media
sosial sebagai media promosi produk, yang berakibat pada rendahnya brand awareness
produk. Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk merancang dan juga menganalisis
efektivitas penerapan dari video animasi motion graphic 2D sebagai salah satu strategi
pemasaran digital pada platform Instagram untuk meningkatkan interaksi konsumen
terhadap produk dari Pisang Keju 17. Metodologi yang digunakan dalam perancangan
video promosi ini adalah Multimedia Development Life Cycle (MDLC). Metode ini
meliputi enam tahapan pengembangan yang terstruktur, yaitu tahap pengonsepan
(concept), pembuatan desain (design), pengumpulan bahan materi (material collecting),
penggabungan atau produksi (assembly), pengujian kesesuaian (festing), hingga tahap
penyebaran (distribution) secara langsung melalui akun Instagram UMKM tersebut.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan strategi pemasaran menggunakan video
motion graphic 2D terbukti efektif dalam meningkatkan engagement audiens. Setelah
didistribusikan, video promosi tersebut berhasil menjangkau 226 akun dengan total 340
tayangan, meraih 137 likes, 5 komentar, 13 kali dibagikan, serta mendatangkan 24
pengikut baru. Angka ini menunjukkan peningkatan yang signifikan dibandingkan
unggahan sebelumnya yang hanya mendapatkan 46 /ikes dan tanpa komentar. Selain itu,
data insight menunjukkan bahwa 86,3% audiens yang melihat video merupakan akun
yang belum mengikuti (non-followers), membuktikan bahwa motion graphic berhasil
memperluas jangkauan promosi kepada khalayak baru dan berpotensi meningkatkan
brand awareness UMKM Pisang Keju 17 secara optimal.

Kata kunci: Pemasaran Digital, Motion Graphic, Instagram, UMKM, Brand
Awareness, MDLC.
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ABSTRACT

Digital marketing for Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in the
culinary sector is currently facing challenges in the form of intense competition and the
low attention span of audiences on social media. Pisang Keju 17 MSME has obstacles
in digital marketing, particularly in the underutilization of social media as a product
promotion medium, which results in low product brand awareness. This research was
conducted with the aim to design and analyze the effectiveness of implementing 2D
motion graphic animation videos as one of the digital marketing strategies on the
Instagram platform to increase consumer interaction with Pisang Keju 17 products.The
methodology used in the design of this promotional video is the Multimedia
Development Life Cycle (MDLC). This method includes six structured development
stages, namely the concept stage, design creation, material collecting, assembly or
production, compliance testing, and finally the distribution stage directly through the
UMKM's Instagram account. Research results show that using 2D motion graphic
videos as a marketing strategy is proven effective in boosting audience engagement.
After being distributed, the promotional video reached 226 accounts with a total of 340
views, received 137 likes, 5 comments, was shared 13 times, and gained 24 new
followers. These numbers show a significant increase compared to the previous post,
which only got 46 likes and no comments. In addition, insight data shows that 86.3% of
the audience who watched the video were non-followers, proving that motion graphics
successfully expand the promotion’s reach to new audiences and have the potential to
increase brand awareness for MSME Pisang Keju 17 optimally.

Keyword: Digital Marketing, Motion Graphic, Instagram, MSMEs, Brand Awareness,
MDLC.
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