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INTISARI 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh terbatasnya jangkauan pemasaran dan 

sistem pemesanan konvensional pada usaha "Katering Mama Luthfi" yang masih 

mengandalkan komunikasi langsung atau media sosial sederhana tanpa manajemen 

data yang terintegrasi. Hal ini menyebabkan proses transaksi kurang efisien dan 

informasi menu tidak tersampaikan secara optimal kepada calon pelanggan luas. 

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan membangun website "Katering 

Mama Luthfi" sebagai media promosi sekaligus platform penjualan daring yang 

sistematis. Pengembangan sistem ini menggunakan metode Waterfall yang meliputi 

tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, pengkodean, hingga pengujian. 

Website dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL 

untuk menjamin keamanan serta kemudahan pengelolaan data pesanan. Hasil dari 

penelitian ini adalah sebuah aplikasi berbasis web yang memungkinkan pelanggan 

melihat daftar menu secara real-time, melakukan pemesanan secara mandiri, dan 

mendapatkan informasi promo terbaru. Bagi pemilik usaha, sistem ini menyediakan 

fitur manajemen inventaris dan laporan penjualan yang lebih akurat. Implementasi 

website ini terbukti dapat memperluas jangkauan pasar, meningkatkan 

profesionalisme citra merek, serta mempermudah proses transaksi antara penjual 

dan pembeli secara efektif dan efisien. 

 

Kata kunci: Website, Media Promosi, Penjualan Online, Sistem Informasi. 
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ABSTRACT 

 

This research is driven by the limited marketing reach and conventional 

ordering system of "Katering Mama Luthfi," which currently relies on direct 

communication or simple social media without integrated data management. This 

leads to inefficient transaction processes and suboptimal delivery of menu 

information to potential customers. The objective of this study is to design and 

develop the "Katering  Mama Luthfi" website as a promotional medium and a 

systematic online sales platform. The system development follows the Waterfall 

method, encompassing requirements analysis, system design, coding, and testing. 

The website is built using PHP and MySQL to ensure security and ease of order 

data management. The result of this research is a web-based application that allows 

customers to view menus in real-time, place orders independently, and receive the 

latest promotional updates. For the business owner, the system provides features 

for inventory management and accurate sales reporting. The implementation of this 

website is proven to expand market reach, enhance professional brand image, and 

streamline the transaction process between sellers and buyers effectively and 

efficiently. 

Keywords: Website, Promotional Media, Online Sales, Information Systems. 


