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INTISARI

PT Sarana Insan Muda Selaras (SIMS) Lifemedia Yogyakarta merupakan
perusahaan yang bergerak di bidang teknologi informasi dan layanan multimedia.
Pada divisi Value Added Service (VAS), penggunaan aplikasi VAS Mobile masih
menghadapi kendala, yaitu belum tersedianya penyimpanan dokumen terpusat dan
monitoring tugas secara real-time. Hal ini menyebabkan berkas proyek tersebar,
sulit dicari, serta kurangnya transparansi dalam pemantauan pekerjaan. Oleh karena
itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan fitur VAS Drive sebagai media
penyimpanan dokumen terpusat dan Task Tracker sebagai sarana monitoring tugas
secara real-time dalam aplikasi VAS Mobile.

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Agile Scrum, yang terdiri dari beberapa tahapan utama. Tahapan tersebut diawali
dengan identifikasi masalah dan solusi, dilanjutkan dengan analisis kebutuhan serta
penentuan susunan tim. Selanjutnya dilakukan implementasi Scrum seperti
penyusunan Product Backlog dan pelaksanaan Sprint. Tahapan Sprint mencakup
Sprint Planning, Daily Scrum, Sprint Review, dan Sprint Retrospective untuk
memastikan setiap iterasi berjalan efektif. Setelah proses pengembangan selesai,
pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing dengan
melakukan pengujian langsung terhadap fungsi-fungsi sistem yang telah
dikembangkan untuk memastikan kesesuaian antara input dan output sesuai
kebutuhan pengguna.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan aplikasi VAS Mobile
menggunakan framework Flutter dapat membantu anggota divisi VAS dalam
mengatasi permasalahan yang terjadi sebelumnya. Fitur VAS Drive mampu
mempermudah pengelolaan serta pencarian dokumen proyek secara terpusat,
sedangkan fitur Task Tracker meningkatkan transparansi dan mempermudah proses
monitoring progres pekerjaan secara real-time. Berdasarkan hasil pengujian,
seluruh fitur berfungsi sesuai dengan yang diharapkan tanpa ditemukan adanya
kegagalan dalam proses pengujian.

Kata kunci: Penyimpanan Dokumen, Monitoring Tugas, Mobile, Flutter, Agile
Scrum
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ABSTRACT

PT Sarana Insan Muda Selaras (SIMS) Lifemedia Yogyakarta is a company
engaged in the field of information technology and multimedia services. In the
Value Added Service (VAS) division, the use of the VAS Mobile application still
faces several issues, namely the absence of centralized document storage and real-
time task monitoring. This results in project files being scattered, difficult to locate,
and a lack of transparency in tracking work progress. Therefore, this study aims to
develop the VAS Drive feature as a centralized document storage solution and the
Task Tracker feature as a real-time task monitoring tool within the VAS Mobile
application.

The system development method used in this study is Agile Scrum, which
consists of several main stages. These stages begin with problem and solution
identification, followed by requirements analysis and team structure determination.
Furthermore, Scrum implementation activities were carried out, including Product
Backlog preparation and Sprint execution. The Sprint stages include Sprint
Planning, Daily Scrum, Sprint Review, and Sprint Retrospective to ensure that each
iteration runs effectively. After the development process was completed, system
testing was conducted using the Black Box Testing method by directly testing the
developed system functions to ensure the suitability between inputs and outputs
according to user requirements.

The results of this study indicate that the development of the VAS Mobile
application using the Flutter framework helps members of the VAS division
overcome the previously encountered problems. The VAS Drive feature simplifies
the management and retrieval of project documents in a centralized manner, while
the Task Tracker feature enhances transparency and facilitates real-time
monitoring of work progress. Based on the testing results, all features functioned
as expected without any failures during the testing process.

Keyword: Document Storage, Task Monitoring, Mobile, Flutter, Agile Scrum
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