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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem 

pemesanan meja billiard berbasis web menggunakan framework Laravel pada 

Banana Billiard. Latar belakang penelitian ini adalah masih digunakannya sistem 

manual dalam proses pemesanan meja, pencatatan waktu bermain, serta pembuatan 

laporan, yang berpotensi menimbulkan kesalahan pencatatan, ketidakefisienan, dan 

keterlambatan pelayanan. Metode yang digunakan meliputi observasi, wawancara, 

analisis kebutuhan, perancangan sistem menggunakan UML dan ERD, 

implementasi menggunakan Laravel dan MySQL, serta pengujian sistem secara 

fungsional. 

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem informasi pemesanan meja 

billiard berbasis web yang mampu mengelola data meja, mencatat durasi bermain 

secara otomatis, menghitung tarif berdasarkan waktu penggunaan, 

mengintegrasikan pesanan makanan dan minuman (F&B), serta menghasilkan 

laporan pendapatan secara terstruktur. Sistem dijalankan secara offline 

menggunakan localhost sehingga sesuai untuk kebutuhan operasional internal. 

Berdasarkan hasil pengujian, sistem yang dibangun mampu meningkatkan 

efisiensi, akurasi pencatatan, serta kualitas pelayanan dibandingkan dengan sistem 

manual sebelumnya. Dengan demikian, sistem ini dapat menjadi solusi yang efektif 

dalam mendukung operasional Banana Billiard serta dapat dijadikan referensi untuk 

pengembangan sistem serupa pada usaha jasa lainnya. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Pemesanan Meja, Biliar, Laravel, Situs Web, 

MySQL, Sistem Pemesanan 
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ABSTRACT 

 

This study aims to design and develop a web-based billiard table booking 

system using the Laravel framework at Banana Billiard. The background of this 

study is the use of a manual system in managing table reservations, recording 

playing time, and generating reports, which often leads to recording errors, 

inefficiency, and delays in service. The methods used in this study include 

observation, interviews, system requirements analysis, system design using UML 

and ERD, implementation using Laravel and MySQL, and functional system testing. 

The result of this study is a web-based information system that is capable of 

managing table data, automatically recording playing duration, calculating usage 

fees based on time, integrating food and beverage (F&B) orders, and generating 

structured revenue reports. The system is operated offline using a localhost server, 

making it suitable for internal operational needs. 

Based on the testing results, the developed system improves efficiency, 

accuracy in data recording, and service quality compared to the previous manual 

system. Therefore, this system can be an effective solution to support the 

operational activities of Banana Billiard and can also serve as a reference for 

developing similar systems in other service-based businesses. 
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