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BAB Y
PENUTUF

Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian mengenni perancangan website catering

menggunakan design thinking pada catering bu ipuk nartoyo, disimpulkan bahwa:

Perancangan UL'UX website Cqm_ﬁ.{i:n.lk MNartoyo dengan menerapkan
metode Design Mklngwmmm tumpilan antermuka yang
menarik, terstruktur, dan mudah digiunakan ofeh pengguna. Setiap tahapan

dalam metode Design Thinking mampu membantu dalam memahami

kebutuhan pengguna serta menghasillan solusi desain yang sesuai dengan
permasalahan yn#d'ﬂ:r.ud:lp:

- Raneangan tampilan dan alur interaksi mbs:lew&kmm

mempermudah proses pemesanan serta pmyampa% mm;:da
penggune. Hal ini ditunjukkon dengan kemudahan mﬂ dalam

- menavigas) halaman, memahami  informasi - fersedim; serfa

siikan proses pemesanan dengan lebih :fnktlf'dm :ﬁ&ﬂﬂ.
I‘H‘Iperam:an@n UIAUTX serta tnmpilan froob lmim dihasifkan telah
mampy memenuhi kebutuhan pengguna. baik ﬁn segl kemudahan

penggunsan, kejelusan informasi. maupun  kelengkapan fitur yang

 disediakan, Eﬁ!hm&kﬂﬂ bahwa sistem yang dirancang telah sesuai
--wmmmm calon pelanggan layanan catering.

Berdoswrkan hasil evaluasi nmnggm metode User Experience
(Juestionnaire [LFEQ},M &Mﬂnﬂrﬂﬂ altractiveness, perspicuity,
efficiency, dependability, stimulation, dan novelty memperoleh nilai positif.
Sebagion besar aspek bahkon berada padn kategori “Excellent”, yang
menunjukkan bahwa kualitas pengalaman pengguna terhadap website
tergolong sangat baik dan memuaskan.

. Secara keseluruhan, penelitian ini berhasil membuktikan bahwa penerapan

metode Design Thinking dapat meningkatkan kualitas tampilan, kemudahan
penggunaan, serta pengalaman pengguna pada website catering. Meskipun
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femikian, masih terdapat beberapa aspek seperti kebaruan (novelty) yang
lebih optimal di masa mendatang.
52  Saran
Adapun beberapa saran yang dapat bermanfaat sebagai acuan dan
membangun pada penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut :
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