BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Sebuah Perkembangan teknologi informasi saal mi mendorong digitalisasi
di berbagai sektor, termasuk pendidikan di Indonesiz: Digitalisasi PPDB menjadi
respons atas kelemahan sistem manual yaitu antrean panjang, nisiko kesalahan input
data, dan keterlambuatan Fnyampnﬂhmﬁmﬁm Fenomena ini terlihat pada
SMP Muhmnmpdqﬂl m i mona TPDB berbasis website mulai
dlimkm ulgﬁ W guna mminw efisiensi proses
pemm siEwa, Mﬂ_ i dimntnng Secam, ﬂmsus. untuk mengatast
krusial pada sistem lama, yaitu penumpukan antrean fisik calon siswa
15 hﬁmpﬂiuflﬂ.mn dan meminimalisir nsiko kesahhlnﬁﬂ ot (Faiman error)
yang sering terjadi dalam proses rekapitulasi manual. [1],

Namun, implementasi FPDB onfine belum sepemlhlwl efektif dalam
ﬁmhqﬁhﬁ:mm hasil seleksi kepada peserta dan wali murid. Eamllk sekolah
masih mengalami kendala komunikesi, seperti peserts menunggu lama dan tidak

m&ﬂmmut_kﬂﬂ tepat waktu karena hamya me:mlﬂkn pﬂlmumun di

dmlnmg tua sudah menggunakan qpllkasl W]:l.nmﬁw w:n }:omum!:am
‘Selain Kondisi tersebut menunjukkan sdanya peluang untuk menghadirkan
inovasi sistem yang mampu menlnnah Eﬁgﬂjwmma&l antara sekolah dan

peserta PPDB. Integrasi WhatsApp Gateway pada sistem PPDB diyakini menjadi
solusi praktis, sebab memungkinkan pengiriman pemberitahuan hasil seleksi secara

real-time dan personal. Berbagai hasil penelitisn membuktikan sistem ini dapat
meningkatkan kecepatan, tingkat keberhasilan notifikasi, dan kepuasan peserta
secara signifikan [3].

Untuk Penelitian mengenai perancangan sistem PPDB berbasis website
yang terintegrasi dengan WhatsApp Gatewny di SMP Muhammadiyah | Milat



menjadi relevan untuk dilakukan. Studi ini berfujuan mendorong perubahan
layonan pendidikan, mempercepal proses seleksi, sertn menjadikan SMP
Muhammadivah | Mlati sebagai role model pererapan sistem modern dan efisien
di lingkungan pendidikan dasar dan menengah. Dalam proses pengembangannya,
peneliian ini mengimplementasikan metode Waierfall. Penpgunaan metode ini
dipilih karena sifatnys yang sistemalis dan terstruktur, mulai duri tahapan analisis
kebutuhan. desain, pengkodean, hingga pengujian. sehingga diharaphkan dapat
menghasilkan sistem yang stabil dan sesuni dengan kebutuhan operasional di SMP
Muhammadiyah | Miati, Studi ini bertujuan mendorong, perubahan layanan
pendidikan, mempercepat proses seleksi, scrta [4].

12 'l"ﬂﬁmilu Masalah

P.RHEI Penerimaan Peserta Didik Bam (PPDB) E’M W\'ﬂh 1
Miati saat ini masih dijalanknn secars manual, sehingga menlmtmh bﬂﬁugm
kendala operasional seperti antrean pendaftaran yang panjang, risiko kesalahan
input data oleh ponitia, dan keterlambatan dalam penvnmpmm informasi hasil
seleksi h:ﬂh calon peserta didik. Berdasarkan per tersebut, maka
pmlitum il merumuskan pertanyam sebagai 'benkut:

1. Bagaimana merancang sebush sistem Lrtl'-l:u_':_ﬁ:__i i'}ﬂ]ﬁ hﬁﬁms website
yang mampu menggantikan proses pendaftaran manual menjadi digital
untuk meningkatkan efisiensi dan mengurangi potens kesalahan data di
SMP Muhammadivah | Miat?

2. Bagaimana teknis integrasi Whats4pp Gatewsy ke dalam sistem PPDB agar
dapat berfungsi sebagai media pengiriman notifikasi hasil seleksi secara
otomatis, cepat. dan akurat kepada setiap calon peserta didik?

13 Batasan Masalah
Agar penelitian ini dapal berjalan secara fokues dan terarah pada tujuan
utamanya, maka penulis menetapkan batasan-batasan masalah sebagni berikut:

]



1. Batasan Lokasi dan Objek Penelitian:

o. Penelitian ini hanya dilakukan di SMP Muhammadiyah 1 Mlati. Alur
kerja, analisis kebutuhan, dan implementasi sistem  sepenuhnya
disesunikan dengan proses bisnis vang berlaku di sekolah tersebut dan
tidak dopat digeneralisasi untuk sekolah lain tanpa penyesuaian.

2. Batasan Fungsionalitas Sistem:

a. Sistem yanft difancang hanya mencakup fungsionalitas inti proses PPDB,
ymtupmﬂlﬂ.nnm mﬂiﬁ!,mn data pendaftar, verifikasi berkas,
‘dan pengiviman notifikasi hasil seleksi.

b. Penelitinn nﬂmg proses pmmh;w pendaftaran yang
ferintegrasi  dengan  modul pavment gateway iiﬂnﬂlﬂ-ﬂ} untuk
‘mempermudah verifikasi biaya administras see a re

3. Batasan Metode dan Teknologi:

a. Metode pengembangan perangkat lunuk vang digunakon adalah metode

b. Platform yang dibangun adalah aplikasi berbasis website. Penelitian ini
I:u:hl: mencakup pengembangan aplikasi bcthmmbﬂe IMdfiDS}.

¢ Teknologi yang digunakan terbatas pada ﬁﬂlmpm'mnmn PHP

“untuk sisi server (backend) dan database MleQL'nﬂﬂ:k Wiulﬂan daia.
d. Media notifikasi yang diintegrasikan hanya ferbatas pada WhatsApp
 Gatewny. Penggunaan atou perbandingan dengan media lain seperti SMS
atau Email disbaikan dalam penelition ini,
4. Batasan Data dan Asumsi:

a. Data yang digunakan sebagai bahan uji coba dan analisis adalah data
pendaftar pada satu periode penerimaan siswa baru. Penelitian ini dak
menggunakan data historis atau data pembanding dari tahun-tahun
sebelumnya.

b. Penelitian ini mengasumsikan bahwa kriteria dan proses pengambilan
keputusan untuk seleksi siswa sudah ditetapkan oleh pihak sekolah.



Sistem yang dibangun hanya berfungsi sebagai alat bantu untuk
memfasilitasi proses tersebut, bukan untuk menentukan krteria
kelulusan.

¢. Aspek keamanan sistem dibatasi pada level dasar, yaitu autentikasi
pengguna (hak akses untuk Admin dan Petugas), dan tidak membahas

1.5 Manfaat Penelltlan
Manfaat yang dihorapkan dan penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Manfzat Teknis:



a. Memberikan solusi sistem PPDB berbasis website yang terintegrasi
dengan WhatsApp Gateway untuk mempercepal dan mempermudah
proses pendaftaran serta penyampaizn notifikasi hasil seleksi.

b. Meningkatkan efisiensi pengelolaan data peserta didik baru sehingga
mengurangi kesalahan pencatatan dan keterlambaton informasi.

¢. Mempermudah akses informasi bagi calon peserta didik dan wali murid
melalui notifikasi otomatis yang dikirimkan secera real- rime.

2. Manfeat Non-Teknis:

A Hmingmmmdm objektivitas dalsm proses penerimaan
peserta didik barw, sehingga dapat mewmcmuﬂan masyarakal
terhadap SMP Muhammadiyah | Mlati.

b. Membantu pihak sekolah dalam meningkatkan Kualitas ptia}man
administrasi PPDB agar lebih profesional, modem, hw

‘& Mengiptakan saluran komunikasi yang lebih efektif dan efisien antara

m dengan calon peserta didik beserta orang tua selama proses
penerimasn berlangsung,

Sistematiks penulisan skripsi ini disusun untuk memberikan
gambaran mengenai isi dari masing-masing bab sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN Berisi latar belakang mosalah, rumusan masalah,
batasan masalah, tujuan penelitian, manfaal penelitian, dan sistematika
penulisan yang menjadi landasan dalam penelitian ini.
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA Memuat tinjasan pustaka, landasan teor
yang relevan dengan perancangan sistem PPDB, website, dan WhatsApp
Groteway, serta studi literatur dan penelitian-penelitian sebelumnya vang
mendukung penelitian ini.
BAB Il METODE PENELITIAN Menjelaskan secara rinci mengenai



objek penelitian, metode pengembangan sistem yang digunakan, alur
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN Menjelaskan hasil dari
wthmmwmmm
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