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INTISARI

Perkembangan pesat industri perawatan kulit telah menyebabkan
membanjirnya variasi produk di pasaran yang berdampak pada kebingungan
konsumen dalam memilih produk yang sesuai preferensinya. Fenomena kelebihan
informasi ini menyulitkan pengguna untuk menemukan produk alternatif yang
memiliki kemiripan karakteristik, baik dari segi kandungan maupun kemasan,
terutama pada produk baru yang belum memiliki riwayat penilaian dari pengguna
lain. Penelitian ini bertujuan menyelesaikan masalah tersebut dengan membangun
sistem rekomendasi menggunakan pendekatan Hybrid Multimodal Content Based
Filtering. Metode in1 mengintegrasikan ekstraksi fitur visual dari citra kemasan
produk menggunakan algoritma Convolutional Neural Network dengan arsitektur
ResNet dan ekstraksi fitur tekstual dari komposisi bahan menggunakan metode
pembobotan Term Frequency Inverse Document Frequency. Kedua fitur tersebut
digabungkan untuk menghitung tingkat kemiripan antar produk menggunakan
algoritma Cosine Similarity. Hasil akhir dari penelitian ini adalah sebuah sistem
yang mampu memberikan rekomendasi produk perawatan kulit yang relevan
berdasarkan kemiripan visual dan kandungan bahan secara bersamaan. Evaluasi
kinerja sistem dilakukan menggunakan metrik presisi kategori dan validasi klaster
untuk memastikan kualitas pengelompokan data tanpa label. Penelitian ini
memberikan kontribusi nyata bagi konsumen dalam mempermudah pencarian
produk yang akurat serta membantu mengatasi kendala rekomendasi pada produk

baru yang belum memiliki interaksi pengguna sebelumnya.

Kata kunci: Sistem Rekomendasi, Skincare, Hybrid Multimodal, TF-IDF,
ResNet50.
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ABSTRACT

The rapid growth of the skincare industry has led to an influx of product
variations in the market, resulting in consumer confusion when selecting products
that suit their preferences. This phenomenon of information overload complicates
the process for users to discover alternative products sharing similar characteristics,
both in terms of ingredients and packaging, particularly for new products lacking a
history of user ratings. This study aims to address this issue by developing a
recommendation system utilizing a Hybrid Multimodal Content-Based Filtering
approach. This method integrates visual feature extraction from product packaging
images using the Convolutional Neural Network algorithm with ResNet
architecture and textual feature extraction from ingredient compositions using the
Term Frequency-Inverse Document Frequency weighting method. Both features
are combined to calculate the similarity level between products using the Cosine
Similarity algorithm. The final outcome of this research is a system capable of
providing relevant skincare product recommendations based on visual similarity
and ingredient content simultaneously. System performance evaluation is
conducted using category precision metrics and cluster validation to ensure the
quality of unlabeled data grouping. This study contributes significantly to
consumers by facilitating accurate product searches and assisting in overcoming

recommendation challenges for new products that lack prior user interaction.

Keyword: Recommendation System, Skincare, Hybrid Multimodal, TF-IDF,
ResNet50.
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