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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan komunikasi interpersonal antara ibu
dan anak dalam keluarga non-intact pasca perceraian serta perannya dalam proses
pemulihan emosional anak usia dewasa awal. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus dan paradigma konstruktivis.
Subjek penelitian terdiri dari anak usia 18-25 tahun yang berasal dari keluarga non-
intact dan tinggal bersama ibu setelah perceraian. Data dikumpulkan melalui
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi, kemudian dianalisis
menggunakan model Miles dan Huberman. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
komunikasi interpersonal memiliki peran penting dalam mendukung pemulihan
emosional anak. Keterbukaan komunikasi dipengaruhi oleh rasa aman dan
kepercayaan, empati diwujudkan melalui dukungan verbal dan nonverbal, serta
sikap positif orang tua membantu menciptakan suasana komunikasi yang nyaman.
Kesetaraan komunikasi memberikan ruang bagi anak untuk menyampaikan
pendapat, sementara hambatan komunikasi muncul dalam bentuk jarak emosional
dan keterbukaan yang selektif. Berdasarkan Teori Penetrasi Sosial, komunikasi
interpersonal berkembang secara bertahap dari hubungan yang dangkal menuju
hubungan yang lebih mendalam, sehingga berkontribusi terhadap stabilitas
emosional anak.

Kata kunci: komunikasi interpersonal, keluarga non-intact, perceraian, pemulihan
emosional, dewasa awal
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ABSTRACT

This study aims to describe interpersonal communication between mothers and
children in non-intact families after divorce and its role in the emotional recovery
process of early adulthood children. This research uses a qualitative approach
with a case study method and a constructivist paradigm. The subjects consist of
children aged 18-25 years from non-intact families who live with their mothers
after divorce. Data were collected through in-depth interviews, observation, and
documentation, then analyzed using the Miles and Huberman model. The results
show that interpersonal communication plays a significant role in supporting
children's emotional recovery. Communication openness is influenced by trust
and a sense of security, empathy is expressed through verbal and nonverbal
support, and positive attitudes from parents help create a comfortable
communication climate. Communication equality provides space for children to
express their opinions, while communication barriers appear in the form of
emotional distance and selective openness. Based on Social Penetration Theory,
interpersonal communication develops gradually from superficial to deeper
relationships, contributing to children's emotional stability.

Keywords: interpersonal communication, non-intact family, divorce,
emotional recovery, early adulthood
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