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1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi mformasi vang semakin pesat telah membuka
peluang besar bagi pelaku usaha mikro untuk meningkatkan efisiensi dan kualitas
pengelolasn ussha melalui pemanfaatun sistem digital. Salah satu bentuk usaha
mikro yang dapat mﬁn&mmm adalah toko pakan kucing,
yaitu usaha Mmmwmﬁmm khususnya
kucing,, ‘spperti makanan, vitamin, pasir kucing. dun_pcﬂu!dmpan perawatan.
Pemanfaatan sistem informasi poda usoha mikro dapst membantu proses
pengelolaan data menjadi lebih cepat, akurat, MW’Q&W mendukung
kegiatan operasional usaha agar berjalan lebih efektif [ Selain itu, [penerapan
sistem informasi pada UMKM dapat membantu pengelolaan datn dan E@:lﬂn

operasional menjadi lebih terstrukiur don efisien. Dengan adanya sistem informasi,
proses pm transaksi, pengelolaan stok. dan pembuatan laporin. dapat
dilakulkan dengan lebih cepat dan akurat. Oleh kurena itu, toko pakan kuging di DTY
BsettilikE potens besar untuk meningkalkan kualitisipengsiolin usah melalii
implémentasi sistem informasi sehingga operasional foke menjadi lcbib efektif dan
terorganisir [2].

Toko Pokan Kucing Moekti merupakan salsh satu usaha mikro yang
hergcr&ﬁhhmm hewan paﬁhmu,«tcruiﬂma kucing. Toko
ini beralamat di tempel, sidomulyo, bambanglipuro, bantul, yogyakarta. Toko ini
menyediakan berbagai produk seperti makanan kueing kering dan basah, vitamin,
pasir kucing, serta berbagai aksesoris untuk kucing. Seluruh kegiatan operasional
toko masih dijalankan secara sederhana, mulai dari pencatatan stok hingga transaksi
penjualan yang dilokukan secara manval menggunakan buku catatan. Cara ini
sering menimbutkan masalah karena data stok tidak selalu sesuai. Misalnya, jumlah
barang yang tercatat di buku tidak sama dengan jumlah barang yvang ada di rak, baik
karena lupa memperbarui catatan setelah transaksi atan salah menulis jumlah.
Akibatnya, toko sering mengalami kekurangun stok pada produk yang paling



banyak dicari pelanggan. sementara beberapa produk lain justru menumpuok karena
tidak terpantan dengan baik. Kondisi it membust pemilik kesulitan dalam
mengatur ketersediaan barang dan melakukan perencansan pembelian, sehingga
aktivitas penjualan menjadi kurang efisien dan berisiko menurunkan kepuasan
pelanggan.

Sistem informasi memiliki peran P@uhng dalam membantu usaha keeil
bekerja lebih efisien. Dmgau udun}'ajinﬁm hhmasl berbasis web, proses seperti
pencatatan transaksi, ;ﬂ'tge:e.hn.ﬂk, dan pembuatan. lsporan dapat dilakukan
lebih cepat dan akurat karena tidok lagi dikerjakan secar manual. Pemilik usaha
juga dapat mefihat dﬁmujﬂkﬂhmggu lebih miudah Tmbll keputusan
yang tepat untuk nﬂgﬁdﬁ toko. Temuan penelitisn menunjukkan bahwa
penerapan sistem  informasi mampu meningkatkan ‘kinerja BMEM  karena
pd;_ﬂdﬂu:.ﬁmmistmuf menjadi lehih cepat, kesalahan pencatatan berkurang, dan
produktivitas meningkat [3]. Oleh sebab itu, penggunasn sistem informasi
penjualan pada Toko Pakan Kucing Moekti diharapkan dapat membantu toko
bekerja lebih rapi. efisien, dan lebih responsif terhadap kebutuhan pelanggan.
Metode Waterfull merupakan model pengembangan sistem yang begjalan secara
berurutan, mulai dari analisis, perancangan, lmplemmnuﬂ,hw]mm Setiap
tahap diselesaikan satu per satu sehingga prosesny lebih terarah don mudah
dikendalikan. Pendekatan seperti ifii dipilih karena kebutuhan sistem pada Toko
Pakan Kucing Moekti sudah jelas, sehingga tidak memerfukan perubahan yang
seﬁnﬁ i mﬁ me]uga mﬂﬂ}’ﬁﬁ..lh.n.pmtatan yang terstruktur
pada setiap tahap, sehm'gga rmmmiallkan pemilik nsa]:r.u dalam memantau
perkembangan sistem.  Penelitian uuhl!m menunjukkan bahwa metode
Waterfall efektif digunakan pada pengembangan sistem informasi UMEM karena
alurnya yang stabil dan terstruktur [4]. Jika dibandingkan dengan metode Agile
yang lebih dinamis dan sering berubah, atau metode Prototyping vang
membutuhkan banyak revisi, Waterfall lebih sesuai untuk sistem dengan kebutuhan

yang sudah pasti.




Dengan mempertimbangkan manfaat sistemn informasi serta kebutuhan
Toko Pakan Kueing Moekti yang menginginkan proses operasional yang lebth rapi
dan efisien, perelitizn ini berfokus pada pengembangan sebuah sistem informasi
penjualan berbasis web yang sesuai dengan kebutuhan toko. Sistem ini dirancang
untuk membantu pemilik usaha dalam mengelola data produk. mencatat transaksi,
memantau stok, serta menyusun laporan secara lebih cepat dan akurat. Untuk
mewujudkan sistem tersebut. pnngem |i.1.lakuka.n menggunakan metods
Waterfall karena alumya yang terstruktur dan sespal untuk proyek dengan
kebutuhan :.'aﬂa sudih jelas. mmwndekm ini, diharapkan sistem yang
dl'hnngundqmt 'nm}dm stabil, mudah dipelihara, dan benar-benar mendukung

k@m qpermmnnlm

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan lotar belakang masalah yang telah diuraikan, maka mm.mpsaiuh
dafam penglitian ini adalah sebagai berikut:

; Mengatasi ketiduksesuaian data stok dan pencatatan penjualan yang masih
mﬂ:ﬂm manual agar pengelolaan persedizan barang rrdﬁﬂ'l
febilh akurat dan efisicn pada Toko Pakan Kucing Moekti.

1.3 Batasan Masalah
ApRERsnlitinn b febits temealumifl s pec (SR REESEn fitepai, maka
batasan masalah yang diterapkan adalah sebagai berikut;

. "Penelitian hanys membshas perancangan dan penerapan sistem informasi
penjualan berbasis web yang  digunakan untuk membantu pencatatan
transaksi dan pengelolan stok.

2. Fitur yang dikembangkan terbatas pada manajemen produk. pencatatan
penjualan, dan tampilan laporan stok.

3. Pengembangan sistem menggunakan metode Waterfall sebagai pendekatan
utnma. Perbandingan dengan metode lain dilakukan sebatas ksjian teori dan
tidak diterapkan dalam proses pembangunan sistem.



1.4 Tujuan Penelltian

Tujuan yang akan dicapai oleh peneliti dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

. Menghasilkan sistem informasi penjualan berbasis web yang dapat
mendukung kegiatan pengelolaan stok dan transaksi di Toko Pakan Kucing

yang dlpﬂiukam tantangan yang mun'm muncul, serta solusi yang dapat
diterapkan pada penelitian serupa di masa depan.



1.0 Sistematika Penullsan

Bagian ini menjelaskan susunan isi skripsi agar pembaca lebih mudah
memahami alur penelitian. Secara umum, skripsi ini terdiri dari lima bab, yaitu:

BAB | PENDAHULUAN, menjelaskan gambaran awal penelitian, mulai dari latar
hehknngmmahhmmmmamhh.hm;mmmﬂlh.mjmpmdiﬁm,hjngga
mﬁﬂpmﬂumﬂahmlm ymengapa penelitian periu dilakukan
dﬂlmh]lﬂ'ﬂﬂlll]ﬂl Vil n dicap -
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