BAB Y

KESIMFPULAN

5.1 Keslmpulan

Berdasarkan hasil penelition, strategi evenl marketing vang
diterapkan oleh DRW Skimm'r'ME berperan dalam meningkatkan
brand awareness konsumen. Iqimmln komsep 71 mampu
cﬂlﬂpﬂh ptllmmmlhﬂ personal. dan berkesan bag
. Beth: gai &hrﬂ.'is seperti kﬂﬂmﬂlﬂi kecantikan, skin
:m]yzar mﬂﬂ m analysis, mmmmn komunitas dan
‘influencer memberikan kesempatan b@ konsumen untuk berinteraksi
decara langsung dengan merek sehinggsa meningkstkan pengenalan

teshadap DRW Skincare,

Peningkatnn brand awareness tersebut terdihat pida tingkatan brand
ml:ngﬂtluﬂ. brand recall, dan top of mind. Pada tahap brand Wﬁum
peserfa mampu mengenali identitas dan layanan DRW Skincare setelah
‘mengikuti event. Pada tahap brand recall. pengalaman yang diperoleh
selama event membuat konsumen lebih mudah mengingat merek ketika
memikirkan Fmduk pe-m:-ratﬂ.n kulit. Sementara itu, pmghmm yang
Hﬁk, pnrml, don mﬂhf selama Lm'hﬂnnm berpotensi
: atkun DRW Skincare sebagai aﬂlﬁ_m merek yang pertama
hﬁﬂmntumﬂlmhhﬁkkuumm Dm hm}uam event marketing

dapat dikatakan sebagai strategi komunikasi
dalam membangun dan memperkunt brand awareness DRW Skincare.

i

pemasaran yang efektif

5.2 Saran
Bagi DRW Skincare. peruszhaan dissrankan untuk terus
mengembangkan program - event marketing vang lebih inovatif dan
berorientasi pada pengalaman konsumen. Kegiatan vang melibatkan
partisipasi aktif peserta, personalisasi loyanan, serta kolaborasi dengan



komunitas dan influencer perlu dipertahankan dan ditingkatkan agar
mampu menjangkau audiens vang lebih fuas. Selain itu, integrasi antar
event offline dan media digital juga perlu diperkuat untuk
g ol Yol L - .
dengan konsumen setelah event berakhir.

Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini dapat dijadikan referensi
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