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Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai prediksi

perilaku pencarian perswatan kesehatan mental (treatment-secking behavior) pada
sektor teknologi menggenakan meludemm learning. dapat diperoleh beberapa
kesimpulan sebagai bérikut:

bl

Tahapan' preprocessing data yang meliputi pembersihan data gender,
pmg]ﬂnn qﬂiﬂ’, W missing  value, ‘Itmsfcmmﬂ datn
mengounakan Label Encoding, nnmmhm mgg'lml!mn Min-Max
Sealing. serta penyeimbangan data menggunakan’ SMOTE  berhasil
menghasilkan dataset yang lebih bersih, kmﬁtun. dan ,ﬁb digunakan

dalam proses pembentukan model machine learning,

Seluruh algoritma klasifikasi yong digunakan dalam penelitian mampu

~melakukan prediksi terthadap perilaku pencarian perawstan kesehatan

Mﬂmﬂ performa yang baik. Namun demk;nn, terdapaipuﬁhedm
tingkal performa antar algoritma yang memnﬁutm babws karakteristik

 data berpengarub terhadap efektivitas nwmdaW}rmg-ﬁmkm

Algoritma Random Forest menghasilkan performa terbaik dibandingkan
algoritma lsinnya berdasarkan hasil evalusi menggunakan metrik

"dccurscy. precision, recall dan Fl -SCOre: m tersebut menunjuklkan

bahwa pendekutan ensemble leaming Jebih efektif dalam menangani
kompleksitas hubungan antar variabel pada dataset kesehatan mental
dibandingkan metode klasifikasi lainnya.

Analisis feature importance menunjukkan bahwa Family History, Care
Options, dan Benefits merupakan faktor vang memiliki pengaruh paling
besar terhadap keputusan seseorang dalam mencari bantuan profesional
terkait keschatan mental. Temuan mi menonjukkan bahwa perilaku
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pencarian perawatan kesehatan mental dipengarahi oleh kombinasi faktor
personal dan dukungan orgenisasi.

5 Penelition ini menunjukkan bahwa pendekatan machine leaming dapat
digunakan sebagai alat bantu yang efektif untuk memprediksi perilaku
pencarian perawatan keschatan mental pada sektor teknologi sehingga
berpotensi mendukung pengambilankeputusan dalam penyusunan program

eschals

TR

5 Hasil penelitian ini dapat dikembangkan menjadi sistem pendukung
keputusan atau aplikasi prediksi keschaton mental yang dapat digunakan
oleh organisast dalam mendukung program kesehatan mental karyawan.
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