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ABSTRAK 

Fenomena Laundry Majapahit menjadi salah satu konten viral di TikTok 

yang menampilkan aktivitas mencuci manual dalam suasana yang berbeda dari 

aktivitas laundry pada umumnya. Di tengah kecenderungan Generasi Z yang 

mengutamakan kemudahan dan kepraktisan melalui penggunaan mesin cuci 

maupun jasa laundry, konten tersebut justru menarik perhatian audiens dan 

memunculkan berbagai interpretasi pada aktivitas yang ditampilkan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui persepsi Generasi Z pada aktivitas yang ditampilkan 

dalam konten Laundry Majapahit serta karakteristik keberanian yang muncul dari 

interpretasi audiens pada aktivitas tersebut. Penelitian ini menggunakan 

paradigma konstruktivis dengan pendekatan kualitatif deskriptif serta Teori 

Persepsi sebagai landasan analisis. Data diperoleh melalui wawancara mendalam 

pada enam informan Generasi Z pengguna aktif TikTok yang pernah menonton 

dan berinteraksi pada konten Laundry Majapahit. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa persepsi audiens terbentuk melalui tiga tahap, yaitu seleksi, organisasi, dan 

interpretasi. Pada tahap seleksi, audiens belum memaknai, melainkan tertarik pada 

visual, suasana, serta keunikan konsep konten yang ditampilkan. Pada tahap 

organisasi, audiens mulai memahami aktivitas mencuci sebagai aktivitas yang 

berbeda dari kebiasaan modern yang serba praktis dan instan. Selanjutnya, pada 

tahap interpretasi, audiens memaknai aktivitas tersebut sebagai keberanian 

menghadapi situasi yang berbeda dari kebiasaan umum, keberanian menjalani 

proses yang tidak instan, kemampuan menghadapi kondisi yang tidak ideal, 

keterlibatan laki-laki dalam aktivitas domestik, serta keterbukaan pada 

pengalaman baru. Interpretasi tersebut kemudian menunjukkan karakteristik yang 

sejalan dengan konsep keberanian Peterson dan Seligman, yaitu bravery, 

persistence, dan vitality. Penelitian ini menunjukkan bahwa karakteristik 

keberanian dapat muncul sebagai hasil interpretasi audiens pada aktivitas 

keseharian yang ditampilkan dalam konten media sosial. 

Kata Kunci : Persepsi, Generasi Z, Keberanian, Laundry Majapahit, TikTok. 
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ABSTRACT 

The Laundry Majapahit phenomenon has become a viral TikTok content 

showcasing manual washing in a setting that differs from typical laundry 

activities. Amidst Generation Z's tendency to prioritize convenience and 

practicality through the use of washing machines and laundry services, this 

content has captured the audience's attention and given rise to various 

interpretations of the activities depicted. This study aims to determine Generation 

Z's perceptions of the activities depicted in Laundry Majapahit content and the 

characteristics of courage that emerge from audience interpretations of these 

activities. This study uses a constructivist paradigm with a descriptive qualitative 

approach and Perception Theory as the basis for analysis. Data were obtained 

through in-depth interviews with six Generation Z informants, active TikTok users 

who have watched and interacted with Laundry Majapahit content. The results 

show that audience perceptions are formed through three stages : selection, 

organization, and interpretation. During the selection stage, audiences do not yet 

interpret the content, but are attracted to the visuals, atmosphere, and uniqueness 

of the content concept. During the organization stage, audiences begin to 

understand washing as an activity that differs from modern habits that are all 

practical and instant. Furthermore, in the interpretation stage, the audience 

interpreted the activity as courage to face situations that differ from common 

practices, courage to undergo processes that are not instantaneous, the ability to 

cope with less than ideal conditions, male involvement in domestic activities, and 

openness to new experiences. This interpretation then showed characteristics that 

align with Peterson and Seligman's concept of courage, namely bravery, 

persistence, and vitality. This research shows that the characteristics of courage 

can emerge as a result of audience interpretations of daily activities displayed in 

social media content. 

 

Keywords : Perception, Generation Z, Courage, Laundry Majapahit, TikTok.  


