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5.1 Keslmpulan

Pemanfaatan Instagram (gpemkab srapen menunjukkan  bahwa
media sosial telah digunakan sebagai sarana komunikasi publik digital
dalam mendukung penyampaian  informasi  pemerintahan  kepada
masyarakal melalui pemanfaatan berbagai fitur Instagram. Berdasarkan
pendekatan The Circular Modef af SOMEpleh Regina Luttrell, penggunaan
Instagram dilakukan melahui tahapan Share  Optimize, Manage, dan
Eugma.i‘ﬁl'n tahap Share, lmtqgmn d:guuniﬂl tintuk menyampaikan
informas; pemerintaban yang ferbuka dan mudih digkses masyarakat
~sehingga nwnﬁmgmpmml mﬁarmasipuhlﬂ MNumun, pada tahap ini
fitur Stories masih belum memiliki sla:nh visunl yang konsisten serta
belum memanfaatkan fitur interaktif seperti Wﬁh‘ dan ﬂ.l:.pt dalam
-mendokung interaks: publik secara lebih aktif Pﬂh w %-g
Instagram digunakan untuk membangun komunikasi dua arsh sekaligus
'H]gmm]mn penynmpmun informasi berdasarkan msyun dan i‘ﬁm’luhnn
'.ﬁnmgt Pemkah Sragen melokukan manitaring dan E\uﬁﬁ' konten
-melalul insighr sebagai bentuk akuntabilitas pm_&ilﬂ.mmdm sosial.
MWMMM fion Pﬁlmﬂ’mﬂh!hmlm berjalan
SECIIL mﬂum:tmm live ﬂrmm bm_'dlm:mfantkan secam
sosial. Semenlarn i, pud:l Inhnp .E'nm Flﬂkah Sragen membangun
keterlibatan masyarakat melalui penyajion kenten yang humanis dan
komunikatif sehingga mampu memperkuat  kredibilitas  mformasi
pemerintah. Kredibilitas tersebut juga didukung melalui proses verifikasi

internal sebelum publikasi guna menjuga keakurstan mformasi yang
disampaikan kepada masyarakat.
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5.2 Saran

5.2.1 Saran Praktls
Pemlkab Sragen disarankan untuk mengoptimalkan fitur Instagram
yang belum dimanfastkan secara maksimal. seperti Jive streaming dan
fitur interaktif pada Stories (polling, dan Q&A) guna meningkatkan
komunikasi secars langsung dengun masyarakat. Selain itu. perlu
mmhniunmherdnyummmdaiampm@duhmﬁdmmahga
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