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INTISARI

Transformasi digital telah mendorong pelaku usaha di bidang fashion, termasuk toko kaos
Vamoin, untuk mengembangkan UI/UX sebagai perancangan awal sebelum membuat website
toko online guna meningkatkan efisiensi, jangkauan pasar, dan pengalaman pengguna. Namun,
hingga saat ini Vamoin belum memiliki platform digital yang dirancang secara sistematis
berdasarkan kebutuhan pengguna. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang
antarmuka pengguna (UI) dan pengalaman pengguna (UX) untuk Vamoin dengan pendekatan

User-Centered Design (UCD).

Metode UCD dipilih karena berfokus pada keterlibatan pengguna dalam seluruh proses
pengembangan, mulai dari analisis kebutuhan, perancangan, hingga evaluasi prototipe.
Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan
survei kepada pengguna potensial. Proses perancangan dilakukan melalui tahapan-tahapan
UCD, yaitu: pemahaman konteks penggunaan, spesifikasi kebutuhan pengguna, pembuatan

solusi desain, dan evaluasi berdasarkan umpan balik pengguna.

Hasil dari penelitian ini adalah rancangan UI/UX yang sesuai dengan kebutuhan dan
preferensi pengguna Vamoin. Prototipe yang dikembangkan dinilai mampu meningkatkan
efisiensi proses pembelian, memperjelas informasi produk, serta memberikan pengalaman
berbelanja yang lebih nyaman dan intuitif. Dengan demikian, perancangan ini diharapkan dapat
menjadi dasar bagi pengembangan sistem penjualan online yang lebih komprehensif di masa

mendatang.

Kata kunci: Ul/UX, User Centered Design, Toko Kaos.
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ABSTRACT

Digital transformation has encouraged business actors in the fashion industry,
including the Vamoin T-shirt store, to develop UI/UX as an initial design stage before
building an online store website in order to improve efficiency, market reach, and user
experience. However, to date, Vamoin does not yet have a digital platform that is
systematically designed based on user needs. Therefore, this study aims to design the User
Interface (Ul) and User Experience (UX) for Vamoin using the User-Centered Design
(UCD) approach.

The UCD method was chosen because it emphasizes user involvement throughout the
entire development process, starting from needs analysis, design, to prototype evaluation.
This study employs data collection techniques such as interviews, observations, and surveys
conducted with potential users. The design process follows the stages of UCD, which include
understanding the context of use, specifying user requirements, creating design solutions,

and conducting evaluations based on user feedback.

The results of this study are UI/UX designs that align with the needs and preferences of
Vamoin users. The developed prototype is considered capable of improving the efficiency of
the purchasing process, clarifying product information, and providing a more comfortable
and intuitive shopping experience. Thus, this design is expected to serve as a foundation for

the development of a more comprehensive online sales system in the future.

Keywords: UI/UX, User-Centered Design, t-shirt store.
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