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1.1 Latar Belakang

Pariwisata merupakan sektor strategis dalam pembangunan daerah,
termasuk Kabupaten Gunungkidul yang.dikenal sebagai salah satu destinasi
unggulan di Daerzh Istimewa Yugym Berdasarkan laporan Dinas Pariwisata
Gunumghkidul, Jumhhhn}ungmm];:hhhmjﬂﬂ mencapal 3.060.624
pengunjung, & mana sekitar 90% aktivits wisata terkonsentrasi pada kawasan
panmir.m MHWMWH wilayah pesisin, :emmk?mtm Timang.
memiliki kontribusi mﬁl terhadap pendapatan daersh dan perkembangan
m ]‘,ﬂwﬂatu selempal. Tingginya intensilas w Hsehu‘t secara
Ianmg ‘menuntut adanya sistem pengelolaan data m m mudm
akurat, din ferstruktur, agar mampu mendukung evahiasi pelayan
perencanaan pengembangan destinasi secara berkelanjutan [1]. .
i Mﬂd"— kenvataannys, pendataan keluar masuk wisatiwan di Pantai
Timang masih dilakukan secars manual mengmuinaknn miedia kertos atan catatan
tertulis. Metode pencatatan manual ini memiliki berbagai kelemahon. seperti proses
inpaet datn yang lambat, kesulitan dalam rekapitulasi, serfa meningkatnya risiko
keslHﬁn pencatatan. Pada waktu-waktu tertentu, Huw su.utlﬁur panjang
atau akhir pekan ketika jumlah wisatawan melupfg'k,_ﬂm manual sering tidak
mampu mengimbangi kebutuhan pencatatan vang cepat dan akurat. Kondisi ini
menyebabkan informasi_yang dihasilkin kum:gﬂﬂﬂ.dan tidak dapat segera
digunakan sebagai dasur pengambilan keputusan sleh pibak pengelola destinasi [2].

Selain proses yang lambat, ketidakakuratan data akibat human error
menjadi salah satu dampak signifikan dari sistern manual. Kesalahan énpae jumlah
pengunjung. data ganda, atau pencatatan vang terlewat sering terjadi ketika petugas

harus bekerja di bawah tekanan tingginya volume wisatawan. Dalam konteks sistem
informasi modern, proses pencatatan manual secara teori memang tidak mampu
memenuhi prnsip real-time processing. data reliability, dan decision support yang
dibutuhkan untuk menduking penpelolaan operasional suatu destinasi wisata



(]

secars optimal. Ketidakskuratan data ini juga berdampak pada kesulitan dalam
mefakukan proveksi operasional, seperti kebutuhan fasilitas, manajemen parker
wisata, penjadwalan petugas, hingga strategi promosi destinasi [3].

Melihat berbagai permasalahan tersebut, maka diperlukan suatu solusi
berbasis teknologi wvang mampu meningkatkan kuoalitas  pengelolaan  data
wisatawin, Penerapan Sistem Informasi Keluar Masuk Wisatawan berbasis Website
menjadi langkah stmtems untuk mm]qmmmhgnn tersebut. Sistem berbasis weh
memungkinkan pwm@mlﬁh@.lhwﬂt dan real-time sehingga
seluruh data chpl t]'lnlaJ; dan w m lerpﬂnpi‘. Selain itu, sistem ini
mmbﬂ;ﬁhmuduhmmhﬁhﬁpmgolu]n, mmlulgkllhnpmblmmﬂ laporan
ulphﬁ:, serta mﬁmﬂ Tisiko kehilangan m,m Kerusakan data.
inqﬁanuu.ﬂ digitalisasi dalam pendataan msnlljmmmn meningkatkan
efektivitos pelavenan, memperkuat transparansi operasional, serta meningkatkan
daya saing destinasi wisata dalam menghadapi perkembangan era digital.

Dengan demikian, pengembangan sistem informasi ini diharapkan mampu
:lﬁendm pengelola Pontai Timang dalam menyedinkan layanan yang lebih
jrnﬂ:a:s:tlhl, mf dan berbasis data, sehingga mampu memberikan dampak
positif terhadap keberlanjutan sektor pariwisata di Kabupaten Gunungkidul.

1.2. Rumusan Masalah

h&iﬂ‘n mm Ilﬂtbelnkang nﬁnmﬂismmlﬂh dalam
penelitian i adalah mencmg dan membangun sistem informasi
pendataan kelar masuk wisatawan berbasis web yang mampu meningkatkan
akurasi dan rekapitulasi data wisatawan di Pantai Timang?

1.3.  Batasan Masalah '

Adapun batasan masalah dafam penelitian ini ditetapkan agar penelitian
tetap terarah dan sesuai dengan tujuan yang ingin dicapai. Batasan-batasan tersebut
antara lain:

|. Penelitian hanya berfokus pada perancangan dan pembangunan sistem
mformasi keluar masuk wisatawan berbasis website di Pantai Timang.



2. Data yang diolah dalam sistem terbatas pada data dasar pendataan
wisatawan, seperti jumlah wisatawan masuk, jumlah wisatawan keluar,
waktu kunjungan, serta jenis kunjungan (individu atau rombongan).

3. Penelition hanya berfokus pada proses pencatatan dan pengelolaan data
keluar masuk wisatowan di Pantai Timang.




Hasil penelitian i memberikan manfaat
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Lo, Sistematika Penulisan

BAB 1 PENDAHULUAN, Bab ini berisi latar belakang masalah yang berisi
gambaran singkat mengenai penelitian yang akan dilakukan, rumusan masalah,
batasan masalah. tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan,
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA, Bab inj berisi mmm pustaka, dasar-dasar
i Yomg hesaities denga pere :
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