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xix 



 

INTISARI 
 

 

Skripsi ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sebuah sistem 

informasi penjualan bunga berbasis website pada Toko Icha Garden. Toko ini men-

jual berbagai macam bunga dan tanaman hias yang sering digunakan oleh masya-

rakat untuk keperluan dekorasi maupun hadiah. Proses pemesanan dan transaksi di 

toko ini sebelumnya masih dilakukan secara manual, yang menyebabkan keti-

dakteraturan dalam pengelolaan data transaksi, stok barang, serta kurang efisiennya 

pelayanan pelanggan. 

Metode penelitian yang digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah 

metode pengembangan perangkat lunak Waterfall, yang meliputi tahap analisis ke-

butuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Sistem infor-

masi yang dikembangkan dirancang untuk mempermudah pelanggan dalam memi-

lih dan membeli bunga, serta mempermudah pemilik toko dalam mengelola stok, 

transaksi penjualan, dan laporan keuangan. 

Hasil dari pengembangan sistem ini menunjukkan bahwa website dapat me-

ningkatkan efisiensi operasional Toko Icha Garden dalam hal pengelolaan penjualan 

dan transaksi. Dengan adanya sistem ini, pelanggan dapat dengan mudah mengak-

ses produk, melakukan pemesanan, serta membayar secara online. Pihak toko juga 

dapat mengelola stok dan laporan penjualan secara lebih terstruktur dan mudah. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Penjualan Bunga, Website, Pengembangan Sistem, 

E-Commerce, Toko Icha Garden. 
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ABSTRACT 
 

 

 

This thesis aims to design and develop a website-based flower sales informa-

tion system at the Icha Garden Store. This store sells various kinds of flowers and 

ornamental plants that are often used by the public for decoration and gifts. The 

ordering and transaction process at this store was previously still done manually, 

which caused irregularities in the management of transaction data, stock of goods, 

and inefficient customer service. 

The research method used in the development of this system is the Waterfall 

software development method, which includes the stages of needs analysis, system 

design, implementation, testing, and maintenance. The information system develo-

ped is designed to make it easier for customers to choose and buy flowers, as well as 

to make it easier for shop owners to manage stock, sales transactions, and financial 

reports. 

The results of the development of this system show that the website can 

improve the operational efficiency of the Icha Garden Store in terms of sales and 

transaction management. With this system, customers can easily access products 

place orders, and pay online. The store can also manage stock and sales reports in 

a more structured and easy way. 

 

Keywords: Information System, Flower Sales, Website, System 

Development, E- Commerce, Icha Garden Store 
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