BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknolog digital telah membawa perubshan signifikan dalam

tin, Media sosial menjadi salah

DL LT hubungm

Kaglan & Haculein (2010) menjelaskan babwn medis

bersamaan. Instagram sebagai media sosial yang berbasis visual memiliki peran
penting dalam kegiatan komunikasi pemasaran digital. Platform ini memungkinkan
penyampaian pesan secara lebih menark melalui penggunasn foo dan video yang
mampu menarik perhatian audiens (Septihani et al,, 2025). Karakteristik tersebut



menjadikan Instagram sebagai medie yang efekuf dalam menyvampaikan pesan promosi
korena bersifot visual, interakiif, dan mudah diskses oleh penggunn (Kaplan &

Haenlein, 2010},

Ciombar 1.1 Juminh Pengeuna Media Sosial di Indonesia

Sumber:We Are Socia! 2024

Menurat laporan. We Are Socia! dan  Melpweter tahun 2026 Instagram
menempati posisi Kedus platform media sosial yang paling banvak digunokan di
Indonesia dengan tingkal pengguna sehesar 82 4% di kalangan pengguna internet
berusia 16 tnhun keatss, Tingeinye tngkal penggunaan Insteram menunjukkan bahwa
platform ini memiliki potensi besar sebagai medin komunikasi pemasaran digital yang
mampu menjangkau audiens secara luas dan cepat (We Are Social & Meltwater, 2026],
Oleh karena i, berbagai sektor industri memanfaatkan Instapram sebagai sarano

promaosi, termasuk industn perhotelan.



Salah satu strategi yang banyak dilakukan oleh hotel adalah penyvelengpaman

program tematik pada momen tertentu, termasuk selama bulan Ramadan. Pada periode

ini, berbagai hotel menghadirkan program berbuka puasa bersama dengan konsep dan

Putra et al. {2023} menemukan bahwa media sosial menjadi salah satu sarenn penting

dalam mendukung kegiatan promoesi pada sektor perhotelan,



Meskipun demikian. sebagian besar penelition tersebut masih berfokus pada
pemantaatan Instagram sebagal media promosi, efektivitas komunikasi pemasarun,
minat konsumen, muupun keputusen pembelian, Penelitian yang secars khusus

ada indusiri perhotelan di Instagram

i mgugmngunmgkmpkulinuthﬂ 11 negsrm. Program  tersebut
dipromosikan melalui skun  Instagram  resmi  @aveonhotelyogyvakarta  dengan
memanfaatkan berbagai bentuk konten dalam format Feed dan Reels. Konten-konten

tersebut menampilkan informasi mengenni menu, harga fasilitas. hiburan, sera



berbagai penawaran yang tersedia selama program berangsung. (Aveon Hotel
Yopyvakarta, 2026).

Program “Mabar 5.0 Ramadan Culinary Fest” yang di selenggarakan pada
tahun 2026 ini menarik untuk diteliti karena dipromosikan melalui beragam bentuk
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14 Manfaat Penelitian

Penclitian ini dibapkan




1.5 Batasan Masalah

Untuk menjaga fokus dan kedalaman penelitian, penelitian ini membatasi reang
lingkup pembahason pada beberapa hal berikut:

dalam objek penelitian.
4. Metode yang digunakan dalam menganalisis bentuk konten adalah analisis
konten KrippendordT, schingga interpretasi yang dihasilkan terbatas pada apa



wiwancarn langsung dengan pihak pengelola aken Instagram Aveon Hotel

Yopyakarts maupun sudiens yang melibat konten tersebut,

teknik keabsahan dat,



BAB IV Hasil Penelitian dan Pembahasan, meayajikan hasil analisis terhadap
tujuh konten promosi program Mabar 5.0 Ramadan Celinary Fest pada akun
Instagram Aveon Hotel Yogyakarta berdasarkan elemen visual, caption, dan
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