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INTISARI

Kanker pada anak merupakan masalah kesehatan serius yang tidak hanya
berdampak pada aspek medis, tetapi juga pada aspek sosial, khususnya rendahnya
kepedulian dan pemahaman masyarakat. Yayasan Kasih Anak Kanker Indonesia
(YKAKI) Yogyakarta hadir sebagai lembaga sosial yang berupaya membangun
kesadaran dan kepedulian publik terhadap anak penderita kanker melalui berbagai
strategi komunikasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi
komunikasi persuasif yang digunakan oleh YKAKI Yogyakarta dalam
meningkatkan kepedulian publik terhadap anak penderita kanker. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara mendalam dengan
pengurus YKAKI Yogyakarta, serta dokumentasi. Analisis data menggunakan
model Miles dan Huberman, dengan keabsahan data diuji melalui triangulasi
teknik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa YKAKI Yogyakarta menerapkan
strategi komunikasi persuasif yang bersifat humanis dan emosional, dengan
menekankan penggunaan testimoni survivor kanker anak, kehadiran tenaga medis
sebagai komunikator kredibel, serta pola komunikasi dua arah dalam kegiatan
sosialisasi. Berdasarkan analisis menggunakan teori Elaboration Likelihood Model
(ELM), strategi komunikasi YKAKI Yogyakarta lebih dominan memanfaatkan
jalur perifer (peripheral route) melalui pendekatan emosional dan simbolik, namun
tetap didukung oleh jalur sentral (central route) melalui penyampaian informasi
medis sederhana. Strategi ini dinilai efektif dalam mengurangi stigma,
meningkatkan pemahaman, serta mendorong kepedulian dan partisipasi masyarakat
terhadap anak penderita kanker.

Kata kunci : Komunikasi persuasif, YKAKI Yogyakarta, kepedulian publik,
kanker anak, Elaboration Likelihood Model (ELM)

xii



ABSTRACT

Childhood cancer is a serious health problem that impacts not only the
medical aspect but also the social aspect, particularly the low level of public
awareness and understanding. The Indonesian Child Cancer Foundation (YKAKI)
Yogyakarta exists as a social institution that strives to build public awareness and
concern for children with cancer through various communication strategies. This
study aims to analyze the persuasive communication strategies used by YKAKI
Yogyakarta in increasing public awareness for children with cancer. This study
uses a descriptive qualitative approach with a case study method. Data collection
techniques were carried out through observation, in-depth interviews with YKAKI
Yogyakarta administrators, and documentation. Data analysis used the Miles and
Huberman model, with data validity tested through technical triangulation. The
results show that YKAKI Yogyakarta applies a humanistic and emotional
persuasive communication strategy, emphasizing the use of testimonies from
childhood cancer survivors, the presence of medical personnel as credible
communicators, and a two-way communication pattern in outreach activities.
Based on analysis using the Elaboration Likelihood Model (ELM) theory, YKAKI
Yogyakarta's communication strategy predominantly utilizes the peripheral route
through emotional and symbolic approaches, but is still supported by the central
route through the delivery of simple medical information. This strategy is
considered effective in reducing stigma, increasing understanding, and
encouraging public awareness and participation in children with cancer.

Keyword: persuasive communication, YKAKI Yogyakarta, public awareness,
childhood cancer, Elaboration Likelihood Model (ELM)
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