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ABSTRACT  

 

Waste management issues in Indonesia, particularly in Bantul Regency, 

have become increasingly complex along with population growth, urbanization, 

and consumption patterns that tend to be practical and instant. In this context, the 

Environmental Agency of Bantul Regency requires a more persuasive, 

sustainable, and accessible public communication strategy to enhance public 

awareness and participation. This creative work aims to examine and apply the 

concept of public service advertising using a comedy approach as a medium for 

waste management education. The comedy approach is employed to attract 

attention and increase audience engagement in digital media. The creative 

process of this public service advertisement is based on the creative process 

theory proposed by Graham Wallas, which consists of the stages of preparation, 

incubation, illumination, and verification. These stages are realized through data 

collection on waste-related issues, the incubation and development of comedic 

ideas, the formulation of the main narrative concept, and the visualization of 

ideas into audiovisual form followed by message evaluation. In this process, the 

director plays a central role as the controller of creative and visual concepts, 

translating educational messages into a communicative comedic narrative. The 

director ensures the alignment between waste management messages, storyline, 

and visual presentation so that the educational value is maintained despite the 

humorous delivery. Through this approach, the public service advertisement is 

expected to convey waste management messages in a more grounded manner and 

encourage sustainable changes in public attitudes and behavior. 

Keywords: Creative process, Director, Public Service Advertisement, Bantul 

Environmental Agency. 
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ABSTRAK  

 

Permasalahan sampah di Indonesia, khususnya di Kabupaten Bantul, 

merupakan isu publik yang semakin kompleks seiring dengan meningkatnya 

jumlah penduduk, urbanisasi, serta pola konsumsi masyarakat yang cenderung 

praktis dan instan. Dalam konteks ini, Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Bantul 

memerlukan strategi komunikasi publik yang lebih persuasif, berkelanjutan, dan 

mudah diakses untuk meningkatkan kesadaran serta partisipasi masyarakat. 

Penciptaan karya ini bertujuan untuk mengkaji dan menerapkan konsep iklan 

layanan masyarakat dengan pendekatan komedi sebagai media edukasi 

persampahan. Pendekatan komedi dipilih untuk menarik perhatian serta 

meningkatkan keterlibatan audiens media digital. Proses kreatif iklan layanan 

masyarakat ini mengacu pada teori proses kreatif Graham Wallas yang meliputi 

tahapan persiapan, inkubasi, iluminasi, dan verifikasi. Proses tersebut diwujudkan 

melalui pengumpulan data permasalahan sampah, pengendapan serta 

pengembangan ide komedi, perumusan gagasan cerita utama, hingga perwujudan 

ide dalam bentuk audiovisual dan evaluasi pesan. Pendekatan komedi dinilai 

efektif dalam menyampaikan pesan pengelolaan sampah secara lebih komunikatif 

serta mendorong perubahan sikap dan perilaku masyarakat. Dalam proses ini, 

sutradara berperan sentral sebagai pengendali konsep kreatif dan visual, yang 

menerjemahkan gagasan edukatif ke dalam bentuk narasi komedi yang 

komunikatif. Sutradara memastikan keselarasan antara pesan persampahan, alur 

cerita, serta pengemasan visual agar pesan tidak kehilangan makna edukatif 

meskipun disampaikan secara humoris. Dengan pendekatan tersebut, iklan 

layanan masyarakat diharapkan mampu menyampaikan pesan pengelolaan 

sampah secara lebih membumi serta mendorong perubahan sikap dan perilaku 

masyarakat secara berkelanjutan. 

 

Kata kunci: Proses kreatif, Sutradara, Iklan layanan Masyarakat, DLH Bantul.


