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4.1 Kesimpulan

Dalam proses penyelesaian padn permasalahan konsumen Sekar Arico
yang diperoleh melalui riset eksternal maupun internal menghasilkan solusi dan
mermberi nilai lebih ; : i

Sekar Artco dapat
berkembang vang dapat dish

|. Penguatan inovasi produk secara konsisten melakukan inovasi produk yang
tidak hanya mengikuti tren, tetapi jugs menciptakan tren baru dan
memfokuskan pada pengembangan koleksi edisi terbatas dan leyanan
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kustomisasi yang lebih terstruktur untuk menjaga daya tarik dan citra
eksklusif produk di tengah ketatnya persaingan.

2. Optimalisasi pemasaran digital berbasis konten dengan meningkatkan
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platform seperti Instagram dan TikTok uniwk menampilkan proses
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merek premium untuk aksesoris tanpa harus menjual dengan harga sangat
linggi
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