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INTISARI

Penelitian ini berjudul “Strategi Pengembangan Bisnis Parfum Skandal
VemOz” yang dilatarbelakangi oleh meningkatnya persaingan industri parfum
lokal serta perubahan perilaku konsumen, khususnya di kalangan generasi muda
yang menjadikan parfum sebagai bagian dari gaya hidup. Permasalahan utama
yang dihadapi Skandal VemOz adalah bagaimana mempertahankan daya saing
produk di tengah banyaknya merek parfum dengan karakteristik serupa. Dampak
dari permasalahan ini berpotensi menurunkan minat beli konsumen serta
menghambat perluasan pasar jika tidak diatasi dengan strategi pengembangan
bisnis yang tepat.

Metode penelitian yang digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif
dengan pendekatan internal dan eksternal melalui analisis SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats). Metode in1 digunakan untuk
mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman yang dimiliki oleh
bisnis Parfum Skandal VemOz. Data diperoleh melalui observasi, wawancara, dan
studi literatur yang relevan, kemudian dianalisis untuk merumuskan strategi
pengembangan bisnis yang sesuai dengan kondisi perusahaan dan lingkungan
pasar.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Skandal VemOz memiliki potensi
besar untuk berkembang di pasar lokal dengan memanfaatkan kekuatan berupa
kualitas aroma, harga terjangkau, dan karakter produk yang eclegan. Strategi
pengembangan yang direkomendasikan meliputi inovasi aroma dan kemasan,
optimalisasi pemasaran digital, serta penguatan identitas merek. Hasil penelitian
ini diharapkan dapat dimanfaatkan oleh pelaku usaha parfum lokal, khususnya
UMKM, sebagai referensi dalam merancang strategi pengembangan bisnis yang
berkelanjutan.

Kata kunci: strategi pengembangan, parfum lokal, analisis SWOT,

pemasaran digital, UMKM

x1



ABSTRACT

Abstract This study is entitled “Business Development Strategy of Skandal
VemQOz Perfume” and is motivated by the increasing competition in the local
perfume industry as well as changes in consumer behavior, particularly among
younger generations who regard perfume as an integral part of their lifestyle. The
main issue faced by Skandal VemOz is how to maintain product competitiveness
amid the growing number of perfume brands with similar characteristics. If not
addressed through appropriate business development strategies, this issue may

lead to a decline in consumer purchase interest and hinder market expansion.

The research employs a qualitative descriptive approach using internal
and external analyses through the SWOT method (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, and Threats). This method is applied to identify the strengths,
weaknesses, opportunities, and threats influencing the Skandal VemOz perfume
business. Data were collected through observation, interviews, and relevant
literature studies, and subsequently analyzed to formulate business development

strategies aligned with the company's conditions and the market environment.

The results indicate that Skandal VemOz has significant potential to grow
in the local market by leveraging its strengths, including fragrance quality,
affordable pricing, and an elegant product character. The recommended
development strategies include fragrance and packaging innovation, optimization
of digital marketing, and strengthening brand identity. The findings of this study
are expected to serve as a reference for local perfume businesses, particularly
micro, small, and medium enterprises (MSMEs), in designing sustainable business

development strategies.

Keywords: business development strategy, local perfume, SWOT analysis,
digital marketing, MSMEs
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