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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengembangkan model 

bisnis, serta bertujuan untuk menyusun rencana bisnis yang komprehensif pada usaha 

CNL Scent. CNL Scent merupakan sebuah usaha dalam bidang home fragrance yang 

menyediakan produk reed diffuser dengan fokus pada story telling dan aroma khas 

budaya. Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

analisis SWOT. 

Penelitian ini dilakukan dengan cara mengumpulkan data dari hasil survei 

konsumen dan observasi guna mengevaluasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan 

ancaman yang dihadapi oleh usaha CNL Scent. Dengan memanfaatkan kekuatan 

internal dan eksternal, serta menganalisis kelemahan dan ancaman pada usaha CNL 

Scent dari hasil penelitian dapat memberikan panduan yang cukup efektif dan efisien 

untuk pertumbuhan dan keberlanjutan usaha. 

Keywords: SWOT, Reed Diffuser, Development Strategy, Model 

Bisnis, Home Fragrance 
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ABSTRACT 

 

This research aims to analyze and develop a business model, as well as to 

formulate a comprehensive business plan for the CNL Scent business. CNL Scent is 

a business in the home fragrance sector that provides reed diffuser products with a 

focus on storytelling and cultural-themed scents. This research uses a qualitative 

method with a SWOT. 

This research was conducted by collecting data from consumer surveys and 

observations to evaluate the strengths, weaknesses, opportunities, and threats faced 

by the CNL Scent business. By leveraging internal and external strengths, and 

analyzing the weaknesses and threats to the CNL Scent business, the results of this 

research can provide a sufficiently effective and efficient guide for business growth 

and sustainability. 

Keywords: SWOT, Reed Diffuser, Development Strategy, Business 

Model, Home Fragrance 
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