BAB WV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Keslmpulan

Berdasarkan hasil perancangan, pengembangan, dan pengujian, dapat disimpulkan

bihwa:

|. Tingkat kesiapan infrastruktur d:mmem digital di kawasan wisata Pulau
Komodo herdasarkan, perhitungan Digital Readiness Index (DRI) berada pada
kategori sergar siop. Hal il menunjukkan blh\n_ secara umum infrastrukiur
digital, pemanfaatan teknologi, kapasitas SDM, serta keterlibatan masyarakat
tdﬁmmlukungmmhﬂmp smuart tourism di kawusan tersebut.

2. Hasil snalisis kuantitatif menunjukkan nilai indeks yang tinggi pada sebagian
Besar dimensi DRI, namun hasil analisis kusditatif 'mw;uknn .m:lun],r&
kesenjangan pemanfaatan teknologi. Teknologi dlg}‘lﬂ yang digunakan m
@ﬁmﬂ oleh media sosial dan platform umum, sementarn Fthﬂfmlnn
mm mangjemen destinasy, sistem informasi terimtegrasy, dan inovasi

T —— |

3. Berdasarkan hasil analisis DRL strategi pengembangan smart tourism di
kawasan wisata Pulau Komodo perlu difokuskan pada penguatan pemanfaatan
H:i{nulugl d:_gtn] secarn tmntugnm dﬂﬁ w hﬂhd‘u.hﬂn lokal.
Km dlw yang tinggi perlu dikut dengan pe_ngnﬁmngan Inovasi,

Pm npilan digital, seri keterlibatan aktif masyarakat agar smart
tourism dapat bmjﬂun socary berkelanjutun dan membenkan manfaat langsung
bagi kawasan wisata,

5.2 Saran

Untuk pengembangan lebih lanjul, penulis memberikan beberapa saran sebagai

benkut:

l. Penelitian selanpuimya disaronkan untuk memperluas objek dan  jumlah
responden, tidak hanya melibatkan masvarakat dan pelaku usaha lokal, tetapi
juga wisatawan dan pengelola destinasi, sehingga hasil analisis kesiapan digital
dapat lebih representatif.



2. Penclitian lanjutan dapat menggunakan model atau indeks lain selain Digital
Readiness Index (DRI), atau mengombinasikannya dengan metode analisis lain,
untuk membandingkan tingkat Kesispan digital dan memperkaya perspekiif
secara lebih mendalam. termasuk pengukuran dampak penerapan teknologi
digital terhadap pengalaman wisatawan, keberlanjutan lingkungan, dan

ingkatan kescja . .
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