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INTISARI

Perkembangan teknologi informasi menuntut instansi pemerintah untuk
menyediakan sistem yang tidak hanya fungsional, tetapi juga memiliki antarmuka
yang jelas, responsif, dan mudah dipahami. Pada Polda Daerah Istimewa
Yogyakarta (Polda DIY), pengelolaan data panggilan prank, pengaduan, dan
informasi membutuhkan desain frontend yang mendukung kecepatan dan ketepatan
operator dalam memproses data. Antarmuka yang kurang optimal dapat
menghambat proses pencatatan, meningkatkan risiko kesalahan input, serta
menurunkan efektivitas kerja. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk
mengimplementasikan desain frontend pada Sistem Informasi Pelaporan Panggilan

Prank di Polda DIY menggunakan Laravel Blade sebagai template engine utama.

Alur pengembangan sistem meliputi pengumpulan kebutuhan, desain,
evaluasi desain, implementasi desain, dan pengujian. Tailwind CSS digunakan
untuk menghasilkan tampilan yang konsisten, modern, dan fleksibel. Implementasi
ini dilakukan untuk memastikan antarmuka mampu menyajikan data secara
terstruktur serta memudahkan operator dalam memahami informasi yang

ditampilkan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi desain frontend berjalan
secara optimal. Sistem mampu menampilkan data panggilan prank, pengaduan, dan
informasi secara jelas, serta menyediakan fitur filter, ekspor, dan pengolahan data
yang mendukung peningkatan produktivitas operator. Secara keseluruhan, desain
frontend yang diterapkan dinilai berhasil meningkatkan kenyamanan, efektivitas,

dan efisiensi operator dalam mengoperasikan sistem pelaporan.

Kata kunci: frontend, Laravel Blade, Tailwind CSS, sistem informasi, panggilan

prank.
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ABSTRACT

The development of information technology requires government
institutions to provide systems that are not only functional but also equipped with
clear, responsive, and user-friendly interfaces. At the Regional Police of the Special
Region of Yogyakarta (Polda DIY), the management of prank calls, public
complaints, and related information demands a frontend design that supports the
speed and accuracy of operators in processing data. A suboptimal interface may
hinder the recording process, increase the risk of input errors, and reduce overall
work effectiveness. Therefore, this study aims to implement a frontend design for
the Prank Call Reporting Information System at Polda DIY using Laravel Blade as

the main template engine.

The system development flow includes requirements gathering, design,
design evaluation, design implementation, and testing. Tailwind CSS is utilized to
produce a consistent, modern, and flexible interface. This implementation ensures
that the interface can present data in a structured manner and assist operators in

understanding the displayed information.

The results show that the frontend design implementation runs optimally.
The system is able to clearly present prank call data, complaint reports, and related
information, as well as provide filtering, export, and data processing features that
enhance operator productivity. Overall, the applied frontend design successfully
improves the comfort, effectiveness, and efficiency of operators in using the

reporting system.

Keywords: frontend, Laravel Blade, Tailwind CSS, information system, prank

calls.
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