ANALISIS POLA BELANJA IMPULSIF GENERASI Z PADA
PLATFORM E-COMMERCE MENGGUNAKAN PREFIXSPAN
DAN ISOLATION FOREST

SKRIPSI
Digjukan untuk memenuhi salah satu syarat mencapai derajat Sarjana

Program Studi Informatika

disusun oleh
HANIFAH PUTRI AKSIOMATIKA
1211511

Kepada
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGY AKARTA
YOGYARKARTA
2026



ANALISIS POLA BELANJA IMPULSIF GENERASI Z PADA
PLATFORM E-COMMERCE MENGGUNAKAN PREFIXSPAN
DAN ISOLATION FOREST

SKRIPSI

untuk memenuhi salah satu syarat mencapai derajat Sarjana

Program Studi Informatika

>

disusun oleh
HANIFAH PUTRI AKSIDMATIKA

22.11.5121

Kepada

FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2026



HALAMAN PERSETUJUAN

SKRIPSI

'ANALISIS POLA BELANJA IMPULSIF GENERASI Z PADA
PLATFORM E-COMMERCE MENGGUNAKAN PREFIXSPAN DAN

i



HALAMAN PENGESAHAN

SKRIPSI

ANALISIS POLA BELANJA IMPULSIF GENERAST 7 PADA
PLATFORM E-COMMERCE MENGGUNAKAN PREFIXSPAN DAN
ISOLATION FOREST

iit



HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Yang bertandatangan di baweh ini,

Nama mahasiswa : Hanifoh Putri Aksiomatika
NIM 1 22.11.5121

Menyatalan bahwa Skripsi dengan judul berikut:

Analisis Pola Belanja Impulsif Generasi Z Pada Platform E-Commerce
Menggunakon PrefixSpan dan Isolation Forest

Dosen Pembimbing : Rumini, 3.Kom., M. Kom.

. Karya wlis ini adalah benar-benar ASL] dan BELUM PERNAH diajukan untulk
mendapatkan gelar ‘akademik, baik di Universitas AMIKOM Yogyakarta

manpun di Pergurvan Tinggi lainnya,

2. Karya tulis ini merupakan gagasan, rumusan dan penslitian SAYA sendiri,
tanpa bantuan pihak lain kecoal arahan dati Dosen Pernbimbing.

3. Dalam karya tulis ini fidak terdapat karya atau pendapat crang lain, kecuali
sécara tertulis dengan jelas dicantumban sehagat acvan dalam naskah dengan
digebutkan naina pesparang dan disebutkan dalam Dafar Pugtaks pada karya
tulis ini.

4. Perangkat lunak yang digunakan dalem penelitian ini sepenuhnys menjadi
langrung jawab SAYA, buksn tanggung jawab Universitus AMIKOM
Yogyvakarta,

5. Pemystaan ini SAYA bust dengan sesungpubnya, apabils di Kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maks SAYA
bersedia menerima SANKS] AKADEMIK dengan pencabutan gelar yang
sudah diperoleh, serta sanksi lainnya sesual ﬂm&m norma yang berlaku di
Perguruan Tinggi,

Yogyakarta, 2 Maret 2026
Yang Menyatakan,

Hanifah Puirl Aksiomatika

v



HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan mengucapkan syukur ke hadirat Allah Swi. atas rahmat serta

karunia-Nva, skripsi ini dapat penulis selesaikan dengan baik, melalui proses

belajar dan penyusunan yang penulis jalani secara bertahap. Oleh karena itu, skripsi
ini penulis persembahkan kepada:

Kedua orang tua pﬂnulis. mw Waluyo dan Ibu Prafitr Yuli
Arrzah, otas doa yﬂgﬁﬂmhm kasih sayang, perhatian, serta
dukungan dalam’ w w yung Senantissa menyertai penulis.
Terimakasih atas pengorbanan. kesabaran, dan kepercayaan vang selalu
diberikan, mnnlhm yang selalu menguatkan penulis dalam
menghadapi setiap tuhapan mrh:lmiﬂwmn skripsi ini.
Dukungan tersebut, menjadi alasan bagi pum& ‘untuk tefap berusaha,
menjaga semangat, dan menyelesaikan skripsi inf dengan baik.

Adik tersayang, Karsa Juii Kasembadan, atas perhatinn, serta dukungan
yang senantiasa diberikan selama penulis menjalani perkuliahan hingga
p?uf‘mmn skripsi, Terimakasih juga atas kq:e-du].mn dan kﬂﬂtsavmg
vang diberikan, serts kesediaan menjadi tempat penulis huhngl cerita,
sehingga penulis tetap termotivasi dan mampu menyelesatkan skripsi ini
dongaa baik.

m besar .ﬁmﬁana dan km&’esar Tasmudi, atas
M dan m vung senantigsa diberikan kepada penulis
selama proses  perkulinhan herlmgmng dan penyusunan skripsi,
Kehadiran keluarga melalui doa ﬂnml menjadi pengual bagi
perulis datam nﬁnyeiesmh.un sh:npy

Ibu Rumini, 3.Kom., M.Kom., selaku dosen pembimbing yang dengan
sabar membimbing. meluangkan waktu, tenaga, serta memberi arahan
dan masukan yang sangat membantu penulis sehingga skripsi ini dapat
terselesaikan dengan baik.

Almamater penulis, Universitas Amikom Yogyakarta, vang
memberkan ruang untuk belajar, berproses, dan bertumbuh, serta



6. Teman-teman seperjuangan angkatan 2022, keluarga kelas 22 IF 09 atas




KATA PENGANTAR

Puji syakur penulis panjatkan ke hadirat Allah Swi. karena dengan rahmat-
Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi berjudul " Analisis Pola Belanja
Impulsif Generasi Z Pada Platform E-Commeree Menggunakan PrefixSpan dan
Isolation Forest”, Skripsi im mm;-adl salah satu syarat untuk menyelesaikan
Pmﬂ"m&ljmisl} pada Program St :




DAFTAR 151

HALAMAN JUDUL EERTE 1
HALAMAN PERSETUJUAN, i
HALAMAN PENGESAHAN id
HALAMAN PERNYATAAN KEAS
HALAMAN PERSE b PRt ¥
KATA PENGANTARGE: ... (SRR unui. vii
DAFTARIS . e s s s

ARl S ahaers LS PR DEE

1.6 Sistemitikn Penulissn ... ...
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ...
21 Studi Literatu L S
22 Dasar Teofi. .o ¥
224 E-Commerce 1
222 Karaketeristik Generasi Z -
223 Perilaku Belanja Impulsif. 1
224 DenMikg 14
225  Segmentasi Pelanggan 5
226  lsolation Forest 1%




227  PrefixSpan 18
BAB 11l METODE PENELITIAN 20
31 Objek Penclitian 20
32 Alur Penelitian 20
321  Identifikasi Masalah.. 7
322 Akuisisi Data 22
323 DAfa ..y o))
324 ¥ roses bx|

325

1 I I kst Membandingkan P
Analisis dan Interpretasi

414 EDA 19
415  Isolation Forest 41
416  PrefixSpan A6
417 Integrasi Perbandingan Pola Impulsif vs Normal .........oovoreen 49
4.8 Analisis don Interpretosi Hasil. 5l
419  Deployment 53




BAB V PENUTUP ..o
5.1  Kesimpulan

= é-'s k-4




DAFTAR TABEL

Tabel 2.1. Keaslian Penelitian .... 9
Tabel 3.1. Atribut Dataset......... . . |
Tabel 3.2. Atribut Setelah Pra-pemrosesan M
Tabel 3.3. Data Transaksi . 25




DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1, Alur Penelitian 21
Gambar 4.1. Data Mentsh 13
Gambar 4.2 Hasil Struktur Dataset 34
Gambar 4.3. Kode Perhitungan Jumlah Unigue 4

Gambar 4.4. Hasil Perhitungan Unig
Gambar 4.5. Re

Gambar 4.22. Hasil Uji Parameter [F

43
Gambar 4.23. Parameter Final IF A4
Gambar 4.24. Train Model [F A5
Gambar 4.25. Pelabelan Pelanggan 45
Gambar 4.26. Pelanggan Terdeteksi Impulsif. AS
Gambar 4.27. Pelanggan Terdeteksi Normal 46
Gambar 4.28. Datsbase Sequence AT

xii



Gambar 4.29. Kode Uji Minimum Support PS 47
Gambar 4.30. Hasil Uji Minimum Support PS 48
Gambar 431. Minimum Suppert PS 48
49
50

Gambar 4.32. Pola Urutan Teratas Impulsif PS
Gambar 4.33. Pola Urutan Impulsif (delta_support)

Gambar 4.34. Pola Urutan Normal I:dﬂhl._ I!I ort ) 0
Gambar 4.35. Interpretasi Pengaruh Di 51
i 52




DAFTAR LAMBANG DAN SINGKATAN

Konstanta Euler-Mascheron




Seguence
Subsequence
Sequence patiern

Pattern-growith

Freguent sequential parrerns Pola sekuens yang sering muncul

DAFTAR ISTILAH

Urutan ttem
Urutan yang muncul di sekuens lain
Pola berupa urutan item

Metode,



INTISARL

Perilaku impulsif dalam belanja dapat dikenali melalui jejak transaksi dan
dari data transaksi yang ada di e-commerce. Perilaku impulsif ini juga yang sering
dilakukan oleh Generasi Z saal mengambil keputusan spontan dalam berbelanja
Secarn du:lng. Dengan peudehtnn data mining menggunaken Isolation Forest

i ; sulsif, dan menganalisis pola

| tuning pada Isolation Forest,
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ABSTRACT

Impulsive buving behavior can be inferred from digital transaction traces
in c-commerce, and it is frequently observed among Generation £ who tend to make
Saxi, unplanned ondine buving decixions. This study emplovs a data mining pipeline
that combires Ivofation Forest for unsy, el anomaly. detection af impulsive
crstomers and Pre xSpan for sequen i inng af their purchase histories,
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