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1.1  Latar Belakang

Perkembangan leknologi informasi telah mendorong digitalisasi dalam
berbagni aspek bisnis. termusuk pada sektor usaha mikro, kecil, dan menengah
(UMKM). Pemanfaatan sistem nformagi terbukti meningkatkan efektivitas
pencatatan transaksi. penvajian laporan Keuangan, serta pengelolaan data usaha,
schingga menduldiint P akirasiditien efsien Opeisionsl [1]. Kondisi i
menunjukkan babwa penerapan teknologi nformasi berperan penting dalam
meningkatkan daya saing dan kinerja hisnis UMKM di er digital.

Di sist lnin, transformasi digital telsh mendorong kebutuhan agar alat
analisis seperti kalkulator kelayakan usaha tidak homya kuat dari segi perhitungan
tetapi juga mudah dipahami oleh pelaku UMKM yang mmﬁhw tator
heiaklt@ kevangan atau teknologi. Antarmuka pengguna menjadi elemen hmm
untuk menentukun bahwa informasi hasil analisis mudah dipphmﬂf 12]. Dengan
tampilan yong baik dan pengslaman pengguna disesuaikan, pelaku UMKM
memiliki peluang lebil besar untuk mengambil kepufisan berdasarkan hasil
anlisis kelyakan usaha.

Dengan memperhatikan_aspek analisis kelayakan usaha dan kebutuhan
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mempermudal Ulm'l dolam mengisi data usaha mﬂhlul form input yang
sederhana dan sistematis. Hasil perhitungan disafikin dalam format terstruktur yang
dapat diunduh dalam bentuk excel agar mudah dianalisis lebih lanjut

Proses pengembangan ontarmuka ini menggunakan metode Design
Thinking karena berfokus pada pemahaman mendalam terhadap  kebutuhan
pengpuna, iterasi cepat prototipe, serta validasi tampilan melaln umpan balik
pengguna. Dengan pendekatan ini, antarmuka wang dihasilkan tidak hanya
fungsional dan efisien, tetapi juga user-friendly bagi pelaku UMKM sebagai target
utamz. Apabila dalam proses pengujian ditemukan masukan atou revisi dari
pengguns, antarmuka akan diperbaiki dan disesuaikan kembali melaiu tahsp iterasi



berikutnya, sehingga hasil akhimya benar-benar memenuhi kebutuhan dan

kenvamanan pengguna,

1.2 Rumusan Masalah

Perkembangan teknologi digital telah mendorong pemanfaatan alat analisis
berbasis website dalam mendukung pengambilon keputusan usaha, termasuk
analisis kelayakan usaha bagi UMKM. Meskjp‘l.m demikian, perancangan
antarmuks penggung yang mudah delhurl.'é dan digunakan oleh pelaku UMKM
non-teknis mﬂnh.mm tantanisan, terutama bagi pengguna vang tidak memiliki
latar belakang keunngan maupun teknologi. Antirmukn yang kurang intuitif
berpotensi menyulitkan proses pengisian data usaha serta menghambat pemahaman
milu.llp hasil analisis Mﬁﬂ]kﬂn oleh sisterm.

. Kondisi tersebut menunjukkan adanya kﬂhjmhnhpmmm fromt-
end website kalkulator Analisis Kelayakan Usaha (AKU) yang mampu mienyajikan
aiurpmwmln yang sederhana. tampilan vang mudah dipabami, mmng
kenyamanan pengguna dalam mengakses informasi hasil  perhitungan.
Permasalahan ini menegaskan pentingnya pendekatan perancangan antarmuka
yang hmqimﬂnimdﬂ pengguny, sehingga ptngemhanmﬁmt-end menggunakan
mhd: Design Thinking menjadi relevan untuk asilk: mmka yang
seguni dengan kebutuhan dan konteks penggunaan UHKM.

13 Batasan Masalah
Batasan masalah pada pengembangan produk adalal sebagai berikut :
I. Data yang digunakan pada sistem diperoleh dari input pengguna melalui
antarmuka Imnt—mmﬁlmm Wﬁtlf

2, Ohbjek pengemhan.gan. difokuskan pﬁdﬂ. pemtru.nlan website  Analisis

Kelayakan Usaha (AKU) dengan penekanan pada perancangan antarmuka
front-end yang interaktif dan responsif. Platform ini hanya dikembangkan

dalam bentuk website dan tidak mencakup versi aplikasi mobile,

3. Metode pengembangan yang digunakan vaitu metode Design Thinking
dengan pendekatan yang berfokus pada pemahaman kebutuhan pengguna,
pembuatan ide solusi, serta perancangan antarmuka iteratif agar tompilan

(%]



sistem menjadi lebith mudah digunakan oleh pelaku UMEM.
4. Asumsi yang digunakan yaitu pengguna mengakses website melalui
browser modern dengan koneksi internet yang stabil. Seluruh interaksi
antarmuka, termasuk pengisian form dan tampilan hasil perhitungan,
diasumsikan berjalan optimal di sisi front-end. sedangkan perhitungan
analisis kelayakan usaha mengikuti rumus dan parameter yang telah
ditetapkan pada tahap perancangan.
1.4 Tujuan

Tujusn yang akan dicapai pada pengembangan front-end pada website
Anahm Keloyakan Usaha (AKU) dengan metode Design Thinking adalah
ssilkan produk yang dapat menampilkan antarmuka website AKU yang
Maﬂm’ tampilan sistem menjadi lebih intoitif dan mudah d:gun.ukan oleh
pelaku UMKM. Produk ini dirsncang agar mampu mmﬂjﬁmhﬂlpﬂ:ﬁumgm
seperti total pendapatan, total pengeluaran, laba atau rugi, ROL serta perkiran balik
Emchl-ﬂﬁnhmk tampilan yang mudah dipahami. Melalui penerapan metode
Design Thinking, pengembangan menekankan pemahaman ferhadap kebiituhan
pengauna pada setiop tahap proses. Setiap hasil fanangan dievaluasi dan
ﬁm;ml‘nﬁm berdasarkan umpan balik yang diperoleh, sehingga antarmuka yang
dﬁmﬂmngkxn semakin relevan dan mudah digunaksn. Dengan demikian. produk
yang dihasilkan diharapkan dapat memberikan pengalaman pengguna yang optimal
serta. membantu. pelaku UMKM dalam melakukan analisis dan pengambilan
keputusan usaha secara lebih efektif dan efisien.
1.5 Profil
1.5.1  Profil Mitra Magang IT

PT Mazmalogy Loka Lastani merupakan unit usaha vang berada di bawah
naungan CV NaZMa Office, yang dikenal juga dengan nama NaZMa Office atan
Mabila Zafira Mahalia, CV NaZMa Office didinkan pada tabun 2007 dan telah
memiliki pengalaman lebih dari 16 tahun dalam bidang konsultan IT dan layanan
manajemen. Seiring berkembangnya kebutuhan akan layanan digital, pada tahun
2024 CV NaZMa Office secara resmi membentuk unit baru bemama PT
Nozmalogy Loka Lastan vang berfokus pada pengembangan aplikasi digital.




transformasi bisnis berbasis teknologi. dan solusi web untuk berbagai sektor,

PT Narmalogy Loka Lastari hadir untuk menjawab kebutuhan pasar
terhadap sistem informasi dan layaran digital yang efisien, khususnya dalam
mendukung UMEKM. instansi kedinasan seperti Dinas Koperasi, serta instansi lain
yang sedang melakukan transformasi digital. Meskipun tergolong baru, PT
MNazmalogy Loka Lastar dibentuk dan fondasi pengalaman dan jarngan
profesional CV Nazmaoffice, sehingga mampu berperak secara adaptif dan inovatif
dalam memenuhi kebotuhan k]imﬁrm:ﬁgihlmtm

¥ NazMaLogy

Gambar 1.1 Logo PT Nazmalogy Loka Lastari
I.qn Na¥Malogy dirancang dengan menggabungkan tigtﬁlemr,n utmma,
vatitu simbol Play, huruf N (Nazma), dan huruf L {Lng?'l,jrlngmhhﬂjumhan
mencerminkan identitas serta milai mti perusshasn. Simbol Play melambangkan
k&su‘mbhhmdun progresivitas, merepresentasikan layanan pembelajaran video
berkelanjutan yang ditawarkan oleh NaZMalogy, khususnya pada sistem LMS
I_'memg W‘:Eﬂl System). Horuf N mewakili NaZMn !‘.]fﬁ'ut- Sehngaj
perusuhaan induk yang bergersk di bidang IT dan Munsjemen Konsultan,
sementara huruf L, diambil dari kata "Logy” dalam bahasa Yunani yang berarti
ilmu, menekankan babwa setidp solusi dan layanan yang diberikan oleh
NaZMalogy beriandaskan pada pengetashuan. Dengan perpaduan ketiga elemen

ini, [ogo. Hﬂ‘lhl,ﬂg’ menggambarkan  semangat movasi, pembelsjaran
berkelanjutan, serta pendekatan flmiah dalam mendukung transformasi digital.

NaZMaLogy memiliki visi untuk menjadi perusahaan IT dan Management
Consulting vang unggul, inspiratif, kolaboratif, dun berkualitas pada tahun 2034.
Visi ini mencerminkan komitmen perusahaan dalam memberikan kontribusi nvata
di bidang teknologi dan marajemen melalu inovasi berkelanjutan serta kolaborasi
lintas sektor demi menghadirkan solusi vang berdampak. Untuk mewnjudkan visi
tersebut, NaZMalogy menetapkan enam misi utama sebagai berikut :

. Memberikan layanan IT dan Manajemen Consulting serta pengembangan
lainnya yang berkualitas.



2,  Memberikan value (nilai) tambah pada setiap produk dan josa vang dibenkan
oleh NaZMa.

3. Membunt sistemasi bisnis yang efektif, efisien, nyvaman, dan terintegrasi baik
secara offline maupun online.

4. Selalu memberikan layanan kepada customer dengan berprinsip “We'll finish
it with excellence™ dengan target kepuasun pelanggan.

5. Bekerju sama dan bersinergi defgan pemdekatan pentshelix antara lain
perusahaan, pﬂnasim;h\. kampus dﬂn_ﬂnhli. komunitas. dan media untuk

meningkafiRReria. a8 s b .
. Bv'lmnhmmn komunitas muda png pmfeﬂuml, mnbudhn manfaat, dan
menciptakan pelusng yang menguntungkan mud pihak.

Nazmalogy menyedinkan berbagai in}'mm berfokus pada bidang
teknologi informasi dan pengembangan sistem digital. Layanan fersebut mencakup
akfivitas jasa multimedia, pengembangan aplikasi berbasis web, {eknologi
iufm dln]:lsa komputer. jasa pendidikan komputer, serin mga:ﬂunga.u
.Ipilkﬂi muﬁm melalui intemnet (e-commerce). Selain fokus pada
pmgmw teknologi, Nazmalogy juga memiliki layanan Event Q’gnmmr_
m mmﬂ&p proses mulai dari pemhunian konsep, mnn, Frsmpam
mEtlunjuJ-.Lﬂ.n. bahwa Nazmalogy tidak hanya bargemt dﬁmmluﬂ diglt.ul tetapi
juga dalam mendukung kebutuhan munajerial dan penyelenagaras
profesional.

Selama pelaksanaan kegiatan magang. kondisi kerja di lingkungan Nazmalogy
sangat  mendukung plm pmﬁdqnmi dﬂi Fn#mhangm keterampilan.
Mahasiswa magang memiliki kesempatan untuk senng berkonsultasi langsung

’H.E'ﬂm SECAR

dengan mentor, baik terkait tugas teknis maupun pengembangan kompetensi kerja,
Selain i, Tbu Wiji Nurastuti, SE., MT, selaku Direktur Operasional, secara aktf
memberikan arahan dan saran yang membangun dalam setiap proses pengerjaan
tugas maupun sast diskusi internal. Tidak hanya terbatas pada pengembangan
aplikasi, mahasiswa magang juga beberapa kali dilibatkan dalam kegiatan
pendampingan event, yang memberikan pengalaman tambahan dalam mematami



alur kerja tim serta manajemen kegiatan di lapangan. Suasana kerja yang terbuka
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