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INTISARI

Pertumbuhan e-commerce teloh meningkatkan kemudahan transaksi digital,
namum di sisi lain juga meningkatkan risiko penipuan fraud) seperti transaksi fiktf,
pencurian identitas, dan penyalshgunaan metode pembayaran. Aktivitas penipuan
ini menimbulkan kerugian finansial yang signifikan serta menurmunkan tingkat
kepercayaan pengguna terhadap platform e-commerce. Seining meningkatnya
volume dan h:omphkﬁhn data. m M.dﬂﬂkﬂi frawd secarz manual
menjadi tidak efekiif. schingga diperlukan pendekatan berbiasis machine leaming

mﬂhpn mmdﬂ:ﬂ w ;ﬂ:ﬁpua.n secara lepal dan efisien, khususnya

l'ﬂa-!ltumm mm&mdmg}mn kmer_ia niﬁu&nu'mﬁ;rcﬂ dan Nafie
Baves *ﬂphm mendeteksi transaksi penipuon padas doty e-commerce, Dataset
diproses #lllul tahapan pembersihan data, transformasi varisbel kategor
mm encoding, normalisest  filur numenk,  serig mmn
ketidakseinbangan kelas menggunakan metode Randam Under s.mﬂmgmﬁs;
ﬁl’lluzhﬂi'm dilakukan menggunakan skema cross-validation dengan fokus pada
metrik Mhlaﬁ fraud,

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa Randont Farest memiliki kemampuan
deteksi fruud yang lebih baik ditunjukkan oleh nilai recull Tata-rata sebesar 07191,
yanﬂwmm ‘mengidentifikasi sekitar 71.91% transaksi penipuan,
serts mmgllliiﬂ:ﬂ False Negative Rae (FNR) yang lebih rendah, sehingga risiko
transaksi fraud yang tidak terdeteksi dapat diminimalkan. Sebaliknya, Nafve Bayes
menghasilkan nilai rec ummummw;.m efisiensi komputasi
yang jeuh lebih tinggi, dengan waktu pmd]k:.] rata-rata (.13 detik dan ukuran model
yang sangat kecil (<001 MB). Temuan mni memmjukkan adanva trade-off antara

kemampuan deteksi frond dan efisiensi komputasi dalam pemilihan algortma

untuk sistem c-commerce.

Kata kancl: Rerdom Fovest, Naive Bayes, Deteksi Penipuan, E-Commeree,
Muackine Learning.
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ABSTRACT

The rapid growth of e-commerce has increased the comvenience of digital
transactions, but it has also led to @ higher visk of fraudulent activities, swch as
fictitions transactions, identite theft, and misase of pavment methods. These
fraudulent activities cause significant financiel losses and reduce user trust in e-

erical feature normalization, and class fmiy
Sampling (RUS). Mode! evaluation was con

ity ach muwwfﬁ,ﬂw ik
! d‘m‘rﬂ" fransactions were carrectly

ey, WD an average
e (<000 MB), These
atection effectivensss and

computational efficiency in selecting machine fearnir _:_.-...-.'-- ithis for e-commerce

‘l}"lwﬂ: Random Forest, Naive Bayes, Fraud Detection, E-Commerce, Machine
Learning.
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