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1.1 Latar Belakang

Pariwisata merupakan sektor strategis yang memberikan dampak besar
terhadap pertumbuhan ekonomi daerah. Kabupaten Dompu, khususnya kawasan
Tambaora, memiliki bemga.m destinasi MM mﬁncakup wisata alam, budaya,
hingga sejarah. Potensi ini mg:qpﬁ peluang besar untuk menarik kunjungan
wisatawan. Namun, potensi fersebul belum sepenubnya dimanfaatkan secara
optimal knrena keterbatasan akses nformast yang sesuni minat seris kebumban

Permasalahan utama yang dihadapi wisstawan. bukan hmnya banyaknya
pilihan wisata. tetapi juga terbatasnya informasi lanjutan mengenai destinasi serupa
yang dapat dijadikan alternatif. Pada kebanyakan platform, wisata hanya
ditampilkan ﬂﬂnm bentuk daftar tanpa panduan yang membantn Wisatawan
memahami hubungan antar destinsi, seperti kemiripan tema wisata, kedekatan
lokas:. glag kesesoaian fasilitas. Alkibatnya, wisatawan tidak dapat mﬂhﬂjulkﬂn
penelusuran kedestinasi berikutnya secars lerarah dan sefing merasa fagu dalam
menentukan pilihan yang sesuai dengan minat. durasi perjalanan. atau kisaran
anggaran yang dimiliki; Kondisi ini menciptakan penumpukan informasi yang
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Seiring ber anmya teknologi mﬁaﬁnﬂ.ﬂlﬁm rekomendasi muncul

sebagai solusi untuk Wm p'm m.suran wizsata. Metode
Content-Based Filtering - mmmgknm sistem menganalisis deskripsi  dan

karaktenstik wisota untuk menghasitkan rekomendasi yang mirtp dengan destinasi

yang sedang diminati pengguna. Dengan adanya mekanisme ini, wisatowan tidak
hanya memperoleh satu pilihan ulama, tetapt juga ditawarkan destinasi serupa
sebagal referensi perjalanan selanjutnya. Pendekatan ini sangat relevan bagi
wisatawan yang mencari kesesudian pengalaman, seperti tema alam, budoya,
petualangun, stoopun wisata sejarah. sehingga proses pemilihan menjadi lebih
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sesuai relevan, efektif don memberikan informasi yang jelas.

Berdasarkan kondisi tersebut, diperlukan implementasi sistem rekomendas
dalam platform digital seperti website travel. Website NusaTrip Tambora dirancang
tidak hanys sebagai media informasi, tetapi juga sebagai sarana interaktif yang
menghadirkan rekomendasi wisats secara otomatis. Dengan penerapan metode
Content-Based Filtering. wisatawan dapat memperoleh rekomendasi destinasi
SETUpA VANg sesual minal wisatawin, aduuw meningkatkan  pengalaman

pencarian wisata sekaligus memperkual upaya promosi pariwisats Dompu secara
digital [1].

12 Rumusan Masalah
‘Rumusan masalah yang diselesaikan dalam penelitian ini, sehagai berikut:

1. 'ﬁaﬂiﬂmna merancang dan mengimplementasikon sistem relomendasi
vﬁnhpa.dn website NusaTrip Tambors dengan menm ﬂu’mde
' Contest-Bazed Filtering?

2 m j.:eievan hasil rekomendas: wisata yang diberikan  sistem
berdasarkan preferensi pengguna? .

‘3. Baguimana hasil evaluasi kinerja sistem mkmduiwimpaﬂa website

Batasan masalah dalam penelition ini ditetapkan sehagai berikut:

I. Penelitian hanya difokuskan pada website NusaTrip Tambora sebagai
media implementasi sistem rekameridas] Wisala,

2. Dats yang digunakan terbatas padn informasi wissta berupa nama,
deskripsi, dan kategori wisata.

3. Data lain seperti harga dinamis. ulasan pelanggan, rating, maupun iren
pariwisata tidak dianalisis lebih lanjut.

4. Faktor eksternal seperti kondisi ekonomi, cuaca, dan preferensi personal
wisatawan diangpap sebagai variabel tetap dan tidak dimasukan kedalam



penelitian.
1.4 Tujuan Fenelltian

Tujuan yang akan dicapai oleh pereliti dalam penelitiannya adalah untuk
mengimplementasikan sistem rekomendasi wisata pada website NusaTrip Tambora
dengan menggurakan metode Content-Based Filterig. Melalui penerapan metode
ini, penelitian bertujuan menganalisis< Kiperje sistem  dalam  membenkan
rekomendasi wisats yang relevan beérdasarkan preferensi pengpuna. Selain itu
penelitian ini jugs lhhl_lllkﬂ.l‘l. unlnkmmghﬁ]hnaﬂhh website travel berbasis
digital yang tidak honya menyajikon informasi destimssi wisata, tetapi juga
nwmbunmpmggumdnhn mtﬂih Wsala Secura Iah& nﬁsim dm tepal sosaramn,

W Mg:u: mcnmnl'mlkan sistem rekomendnsi m mt’ don mudah
dinkses oleh calon wisatawan.

1.5 Muanfaat Penelitlan

Manfaat bagi pengguna website yang dikembangkan dapat membantu
wisatawan dalam memilih wisata yang sesuni preferensi, sehingga proses
perencanaan perjalunan menjadi lebih mudah, efisien, dan fepat sasaran. Bagi
pengelola travel penelitian ini memberikan manfant berupa media digital untuk
pmmﬁ.dmtiunsl wisata Dompu,-sekaligus meningkatkan daya m:ik..wimlawan
melali rekomendasi wisita yang lebih personal. Penelitan ini dapal menjadi
kun'lrﬂnﬁ mwﬂm penﬂelnhm.imF di bidang sistem
rekomendasi berbasis Content-Based Filtering. Hasil penelitian dapat dijadikan
sebagai referensi  atau rlguhn beagi p&nﬂﬁhﬂ selanjutnya yang ingin
mengembangkan sistem raknmendﬂsl pada hlda.ng pariwisata maupun bidang lain
yang relevan

1.0 Sistematika Penullsan
Sknpsi ini disusun dengon sistematika penulisan sebagai berikut:

BAB | PENDAHULUAN, berisi uraian mengenai latar belakang masalah, rumusan

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfast penelitian, serta sistematika



BAB [l TINJAUAN PUSTAKA. berisi tinjauan pustaka, dasar-dasar teori yang
digunakan oleh peneliti pada penelitian ini.

BAB Il METODE PENELITIAN, didalamnya terdapat pembahasan tentang objek
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