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1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan media sosial yang pesat menjadikan platform digital sebagai
sarang utama penyebaran konten dan interaksi pengguna. Berbagai studi
menyebutkan bahwa media sosial tidak hianya berfungsi sehagai media komunikasi,
tetapi juga sebagai’ sumber :ﬁ),lnmdmntdlmmﬁﬁibm untuk analisis dan
pengambilan keputusan berbasis M.Ill.ﬂﬂlm konteks. ini, content creator
dimnmmmu@'m'bmen yung relavan dan sesuai dengan tren

ﬁpﬂ'nmnghhwn audiens.

Berdusurkan kaj?m terhadop aktivites content ereator dipmedia sosial,
prnqﬁ.;pmﬂﬁuun ide konten ummmnya masih dllakuhmm#ﬂ.dengm
mengamati kenten yang sedang populer atau viral. Pendekalan tersebut bersifut
subj&ﬂfﬂmhmng efisien karena tidak memanfaatkan data aén_l_‘l’_.gw'atis.
Padabal, literatur menunjukkan bahwa data konten media sosial, khustisnyn data
teks dan metrik engogemenr, memilik potensi  besar-uniuk dinnalisis guna
mendykung proses pengambilan keputusan secara objektif [2],

" Beberapa penelinan menyatakan bohwa engagement rure, wang dihitung
meruplklt mﬂﬂm Mmﬂgimkm u:uut nuﬂhl tmgknt keterlibatan
audimsthlr.ﬁqmﬁﬂtﬂ konten media sosial [3]. [4]. Selain itu, pengolahan data
teks seperti caption dan hashiag menggunakan teknik Natwral Language
Processing (NLP) dapat mmﬂbﬂrﬂum@iﬂmﬁﬁkﬂl'{ﬂplk dan tren konten vang
refevan [5], Namum, pemanfaatan kombinasi data teks dan engagement sebagai
dasar rekomendosi ide konten masth belum banyak diimplementesikan dalam
bentuk sistem vang terintegrasi,

Berdasarkan  kondisi  tersebut, penelitian il dilokukan  untuk
mengembangkan sistem rekomendasi ide konten otomatis yang meman faatkan
analisis data teks dan engagement konten media sosial. Sistem ini diharapkan



mampu mendukung content creator dalam menentukan ide konten secara lebih
efisien, berbasis datn, dan selaras dengan konsep data mining serta intelligent

2. Data vang digunakan dalam penelitian ini dibatasi pada data kenten populer
media sosial yang meliputi caption, hashtag. dan metadata engagement.
3. Indikator engagement yang digunakan sebagai variabel penelitian meliputi
jumlah penayangan (views), suka {fikes), bagikan (shares), simpan (saves),
komentar ( comment) dan watchiime.



4. Metode yang digunakan dalam sistem rekomendasi dibatasi pada TF-IDF
untuk representasi teks dan Cosime Similarin untuk pengukuran kemiripan.

5. Analisis konten visual seperti gambar dan video tidak termasuk dalam ruang
lingkup penelitian,

6. Platform media sosial vang dijasdikan acuan tren dibatasi pada Instagram,
TikTok, dan YouTube.

7. Sistem rekomendasi tidak mempe n fuktor subjektif seperti selera

1. Manfaat Teoritis : Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
terhadap pengembangan ilmu pengetshuan, khususnya di bidang duta
mining dan intelligent business, melalui penerapan metode TF-/DF dan
Casine Sienilarity dalam sistem rekomendasi ide konten. Hasil penelitian ini
dapat dijadikan sebagai referensi dan bahan kajian bagi penelitian
selanjutnya yang berkaitan dengan sistemn rekomendasi dan pengolahan data
teks pada media sosial.



2, Manfaat Praktis : Secara praktis, hasil penelitian ini diharapkan dapat
dimanfaatkan sebagai alal bantu pengambilan keputusan bagi conten
creator atau pihak lain yvang membutuhkan dalem menentukan ide konten
yang relevan dan sesuai dengan tren serta tingkat engagement yang tinggi.
Selain itu, sistem yvang dibangun dapat digunakan sebagai contoh penerapan
leknologi data mining dalam pengembangan sistem informasi berbasis
wehsite vang mendukung aktivitas kreatif di media sosial.

1o Sistematika Penulisan
Sistematikn pepufisan skripsi ini disusun untuk memberikan gambaran
umum mengenai isi dari setiap bab vang dibahas. sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN, bab ini berisi‘latar belakang masalah, rumusan
pcﬁﬂi!ﬂim menjadi dasar dan arah pelaksanaan penehition.
‘BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, hab ini memuat tinjavan pustaka
}.mdm tear yang mendukung penefitinn, meliputi konsep data mi'nfng.',-..ﬁmhigem
busincss, sistem rekomendasi, natural language processing, metode TF-IDF,
E’m Simifariry, serta pengetshunn dan tren medio sosial Wh&ﬂm dengan
confent creator dan engogemen: konten. Selain i, bab i juga menyajikan
pensliian-penclitan tendaul yang relevan
'BAB Il METODE PENELITIAN, bab ini membahas metode penelitian
yang digunakan, meliputi objek penelitian, alur pmnhﬁq,!m atat don bahon vang
digunakan dalam pengembangan sistem.. Selain itw. bab ini Juga menjelaskan
tahapan pengumpulan dan pengolahan dats, perancangan sistem, penerapan metode

TF-IDF dan Cosine Similarity, serta teknik pengujizn dan evaloasi sistem.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, bab imi menyajikan hasil
implementasi sistem rekomendasi ide konten otomatis berbasis website, meliputi
tampilan sistem, hasil pengujian, sertzs pembahasan mengenai kinerja dan
efektivitas sistem dalam menghasilkan rekomendasi ide konten berdasarkan tren
dan engagement,



BAB V PENUTUP, bab ini berisi kesimpulan yang diperoleh dari hasil
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