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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan teknik data mining dalam
mengklasifikasikan tingkat kesehatan mental pekerja guna memberikan instrumen
deteksi dini yang objektif. Permasalahan utama yang diangkat adalah tingginya
risiko gangguan psikososial di lingkungan perusahaan yang sering kali terlambat
ditangani akibat keterbatasan diagnosa awal. Metodologi yang digunakan dalam
penelitian ini mengikuti kerangka kerja Knowledge Discovery in Databases (KDD)
yang mencakup tahap pra-pemrosesan data, seleksi fitur, hingga implementasi
enam algoritma klasifikasi, yaitu Naive Bayes, XGBoost, Random Forest, SVM,
Logistic Regression, dan AdaBoost. Untuk mengatasi ketidakseimbangan kelas
pada dataset survei yang berjumlah 1.259 responden, diterapkan teknik Synthetic
Minority Over-sampling Technique (SMOTE). Hasil penelitian menunjukkan
bahwa penggunaan delapan fitur kunci, seperti riwayat keluarga dan interferensi
kerja, sangat efektif dalam memprediksi kebutuhan penanganan kesehatan mental.
Berdasarkan pengujian metrik evaluasi, algoritma Naive Bayes dan XGBoost
menunjukkan performa paling unggul dengan tingkat akurasi mencapai 0,8413.
Secara khusus, XGBoost mencatatkan nilai recall sebesar 0,9055, yang
mengindikasikan sensitivitas tinggi dalam mendeteksi individu yang benar-benar
membutuhkan bantuan profesional. Perbandingan dengan penelitian terdahulu
mengonfirmasi bahwa integrasi teknik SMOTE dan algoritma ensemble dalam
penelitian ini mampu melampaui capaian akurasi model-model sebelumnya.
Kesimpulannya, model klasifikasi yang dihasilkan memiliki reliabilitas yang kuat
untuk diintegrasikan ke dalam sistem pendukung keputusan bagi perusahaan dalam
melakukan intervensi dini terhadap kesehatan mental pekerja.

Kata kunci: Data Mining, Kesehatan Mental, Klasifikasi, Naive Bayes,
XGBoost, SMOTE.
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ABSTRACT

This study aims to apply data mining techniques to classify the mental health
levels of workers to provide an objective early detection instrument. The primary
issue addressed is the high risk of psychosocial disorders in corporate
environments, which are often treated too late due to limitations in early diagnosis.
The methodology used in this research follows the Knowledge Discovery in
Databases (KDD) framework, encompassing data pre-processing, feature
selection, and the implementation of six classification algorithms: Naive Bayes,
XGBoost, Random Forest, SVM, Logistic Regression, and AdaBoost. To address
class imbalance in the survey dataset consisting of 1,259 respondents, the Synthetic
Minority Over-sampling Technique (SMOTE) was applied. The results indicate that
the use of eight key features, such as family history and work interference, is highly
effective in predicting the need for mental health treatment. Based on evaluation
metric testing, the Naive Bayes and XGBoost algorithms demonstrated the most
superior performance, achieving an accuracy rate of 0.8413. Specifically, XGBoost
recorded a recall value of 0.9055, indicating high sensitivity in detecting
individuals who genuinely require professional assistance. Comparisons with
previous studies confirm that the integration of SMOTE techniques and ensemble
algorithms in this research outperforms the accuracy levels of prior models. In
conclusion, the resulting classification model possesses strong reliability for
integration into decision support systems for organizations to conduct early
interventions regarding workers' mental health.

Keyword: Data Mining, Mental Health, Classification, Naive Bayes, XGBoost,
SMOTE
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