BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam beberapa tahun terakhir, industri kopi di Indonesia mengalami
perkembangan pesat seiring mmngkdnj'l budaya konsumsi kopi di kalangan
masvarakat muda ddn pekerja urban, Mm data dani Asosiasi Eksportir dan
Industri Kopi-Indonesia (AEKI), konsumsi kopi di Indonesia menunjukkan tren
pertumbihian yang kuat, ditandai dengan peningkatan konsumsi-per kapita dari
sekifar 10 kg/tahun pada 2013 menjadi sekitar 1§ kgitahun pada 2023{1].
Pertumbubun ini mendorong munculnya berbagai usaha kedai kopi berskala mikro
hhﬂnmgﬂh yang harus mampu mengelola opc'ﬂﬂmﬂﬁmhm efektif
dan efisien agnr dapat bertahan di tengah persaingan yang semakin ketat.

Mppinﬂlnh satu usaha mikro di bidong penjualan rmnum_hqi.ﬁﬂs
Street Coffee yang berlokasi di kawasan Embung Tambakboys, Sleman,
Ydﬁyn&ﬂl, menjalankan aktivitas operasional yang berkaitan lmgmmg dengan
w::téﬁngnn dan pengelolaan stok hahan bako. mpﬂlﬁ]ﬁl proses
pd’i:ﬂu!:u:l transaksi penjualan dan pengelolaan stok m baku w biji kopi.
sust, guln, dan kemasan masih dilakukan secara mi. Eﬁnp transaksi dicatat
secara ferpisah tanpa sistem yang ferintegrasi dengan pembaruan stok secara
atomatis. Kondisi ini menyebablan dot trnmnh:ihmgnn don data stok tidak
saling terhubung secara real-time, schingga 'hrpﬂtc menimbulkan
ketidaksesuaian antara stok fisik dengnn datn yang terestal (stock opmame).

Pencatatan manual yang tidak terintegrasi antara transaksi kewangan dan
stok sering menimbulkan berbagai permasalahan, seperti kesalahan input data,
keterlambatan pembaruan stok, serta kesulitan dalam memantou nilai persediaan
dan arus trapsuksi penjualan secara akurat.Ketidaksesumian tersebut dapat
berdampak pada penpambilan keputusan bisnis. seperti keterlambatan restock.
pemborosan bahan baku, hingga ketidakakuratan laporan penjualan dan persediaan



[2]. Oleh karena itu, diperlukan sistem yang mampu mengelela transaksi keuangan
sekaligus mengontrol pergerakan stok secara terstrukiur dan terkomputerisasi.

Perkembangan teknologi informasi memuongkinkan penerpan  sistem
informasi berbasis web yang tenntegrasi antara transaksi penjualan { Point of Sale)
dan manajemen stok. Melalui sistem ini, setiap transaksi keuangan yang terjadi
akan secara otomatis memengaruhi dats sfok hahan baku sesuai dengan resep atau
komposisi menu yang dijual. Dengan ﬁﬂn&im‘_pmgmnngan stok dapat tercatat
secara real-time dan selurns dengan M trunsnksi pdiglulun. Pendekatan sistem
terintegrasi seperti i mhh. bllij!lk diterapkan pada penelitian_sebelumnya dan
lerhutﬁ ‘mampu meningkatkan skurasi pencatatan stok, cfisiensi pengelolaan
transaksi, sertn kmudn!‘lnfqmnn keuangan dan persedizan pada UMKM maupun
instansi{3},{41.15].

Berdasarkan permasalahan terscbut, penelition i difokuskan pada
perancangan dan implementasi sistem informasi berbasis web yang mendukung
pﬂngehhn transnksi keuangan dan stok secarn terintegrasi pada MSMI
Coffec. Sistem yung dikembangksn dihsrapkan mampu mencutat (ransaksi
penjualon, memperbarui stok bahan baku secara otuanu, serta menvediakan
luporan transaksi dan stok yang akurat dan real-time. 'Bmmadnnﬂ sistem ini,
proses stock opname dan pengambilan keputusan terkait pengendalian persediaan
dan mmtﬂutﬁnﬁhﬂ secara lebih M efisien, dan berbasis
data mahm

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang vang telah divraikan, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah:

Bagaimana merancang dan mengimplementasikan sistem stok opname berbasis
weh untuk membantu proses optimalisasi persediaan pada ADS Street Coffee
menggunakan metode waterfall agar pengelolaan stok lebih akurat dan efisien?

1.3 Batasan Masalah

]



Unituk memfokuskan ruang lingkup penelitian agar sesuai dengan tujuan yang ingin
dicapai. maka batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

I. Sistem difokuskan pada proses stok opname serta manajemen stok bahan
baku dan produk jadi yang digunakan di ADS Street Coffes.

2. Sistem menyediakan dua level hak akses pengguna, yaitu Admin (Pemilik
Usaha) dan Petugas (Karyawan g

[EKan rern;

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:
1. Bagi Peneliti

dan konsep sistem informasi dalam kasus nvata, khususnya pada bidang
manajemen persedizan dan stok opname. Selain itu, penelitian ini juga



memperkuat kemampuan analisis kebutuhan, perancangan sistem, serta
penerapan leknologi web menggunakan framework Codelgniter 3 dan
MySQL.

2. Bam ADS Street Coffee

Penelitian ini diharapkan dapat

emberikan sistem yang membantu proses
' jadi secara lebil akurst dan
angan stok olomatis
eminimalkan risiko

BAB I - PENDAHULUAN: Bab ini berisi latar belakang masalah. rumusan dan
batasan masalah, tujuan penelitian, serta sistematika penulisan laporan skripsi.



BAB 11 - LANDASAN TEORI: Bab ini menguraikan teori-teori yang relevan dan
konsep-konsep dasar mengenai sistem informasi dan teknologi vang digunakan.

BAB 111 - METODE PENELITIAN: Bab ini menjelaskan secara detail mengenai
langkah-langkah yang dilakukan dalam penelitian, mulai dari panplm nhjr.lr
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