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51  Keslmpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan mengenni
ULUX website pelayanan jasa wedding organizer poda Lenny Wedding Gallery
menggunakan metode Liser Crn:wm_m {UCD}, dapat disimpulkan sebagai
berikut:
1. Mengg,mhmmeln#_ﬁgn-cmmﬂﬂuh ﬂiﬂﬂj dalam perancangan
melibatkan mlml. pn:!n setiap I'Irhqm. pﬁmm sehingga
menghasilkan desain wehsite yang sesuai dengan kebiituhan. tujuan, dan
]Imun pengguna serta meningkatkan kualitas w pmgguna
.Mkmlunmm Wehsire ini dirancang sebagai media pemasa
dengan menyediakan fitur khusus bagi admin, sepurtt wmm
pmqhﬂlan paket, pemesanan, gallery, slider, dan kﬂn&ultﬂm serin fitur
“bagi pengguna meliputi halamun Aome, paket, pemesanan, gallery, lentang
kcami, kontak, konsultasi; dan pembayaran, yang hnﬁmyl schagal sarana
promosi, penyampaian informasi, dan galeri ﬁﬁﬂﬂ yang luprusat dan
muﬂ.uh :lm];sea
; gan UVUX wehsite yang dikembangken mampy mengatasi
T n promosi dan. pemesanin [lg#lmﬁtﬂn}l Wedding Gallery
‘ulhhrmnya nm“fh mengandalkan media sosial. Hasil implementasi
menunjukkan bahwa strategi pm yang diterapkan memberikan
hasil yang lebih baik. ditinjau dari peningkstan jangkauan pemasaran.
kemudohan akses informasi bagi calon pelanggan, peningkatan efektivitas

promosi, sertn  efisiensi  proses pemesanan  dibandingkan dengan
pemasaran sebefumnya.

3. Evaluasi terhadap protofipe website menggunokan User Experience
Onestionnaire (UE(Q). Hasil evaluasi pada sisi admin yang melibatkan 4
responden pihak imternal dengan memperoleh milai ratu-rata di atas batas
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positif (>0.8) dan berada pada kategori Good hingga Evcellemt yang
menunjukkan bahwa antarmuka sebsie mudah dipahami dan fitur-fitur
pengelolahan lavanan dapat digunakan secara efektif. Hasil evaluasi pada
sisi pengguna yang melibatkan 31 responden, memperoleh nilai rata-rata
di stas botas positif (>18) dan berada pada kategori Excellent yang
menunjukkan bahwa website ini me

f KT [rﬁ'[ﬂie Ug.pr
mengetahui efektivitas
n UVUX website layanan

wedding arganizer.

4. Hasil dari penelition ini dapat dijasikan referensi oleh pengembangan
sistem pada website wedding organizer lainnya dalam perancangan UFUX
menggunakan pendekatan User Centered Design (UCD),
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