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INTISARI 

 

Kabupaten Magelang memiliki potensi pariwisata yang sangat besar dengan 

beragam destinasi wisata alam, budaya, dan sejarah. Namun, banyaknya pilihan 

destinasi sering menyebabkan wisatawan mengalami kesulitan dalam menentukan 

tempat wisata yang sesuai dengan minat dan preferensi pribadi. Kondisi ini 

diperparah oleh keterbatasan sistem informasi wisata yang mampu memberikan 

rekomendasi secara personal dan relevan berdasarkan pengalaman pengguna 

sebelumnya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendasi wisata 

Kabupaten Magelang menggunakan metode Collaborative Filtering dengan 

algoritma Matrix Factorization. Data yang digunakan berupa data sekunder rating 

pengguna terhadap destinasi wisata yang diperoleh dari platform Kaggle. Tahapan 

penelitian meliputi pengumpulan data, preprocessing, pembentukan matriks 

pengguna–item, proses pelatihan model menggunakan algoritma Matrix 

Factorization, serta evaluasi kinerja sistem. Evaluasi dilakukan menggunakan 

beberapa metrik kuantitatif, yaitu Root Mean Square Error (RMSE), Mean 

Absolute Error (MAE), Mean Squared Error (MSE), dan Mean Absolute 

Percentage Error (MAPE). Sistem rekomendasi kemudian diimplementasikan 

dalam bentuk aplikasi web interaktif berbasis Streamlit. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem rekomendasi yang dibangun 

mampu memberikan rekomendasi destinasi wisata yang relevan sesuai dengan 

preferensi pengguna. Nilai evaluasi yang diperoleh menunjukkan bahwa algoritma 

Matrix Factorization memiliki tingkat akurasi prediksi yang baik dalam 

memodelkan preferensi pengguna meskipun data bersifat sparse. Sistem ini 

diharapkan dapat membantu wisatawan dalam menentukan destinasi wisata secara 

lebih efektif serta menjadi sarana pendukung promosi digital pariwisata di 

Kabupaten Magelang. Penelitian ini juga dapat menjadi referensi untuk 

pengembangan sistem rekomendasi wisata berbasis data pada penelitian 

selanjutnya. 

 

Kata kunci: Sistem Rekomendasi, Pariwisata Magelang, Collaborative 

Filtering, Matrix Factorization, RMSE 
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ABSTRACT 

 

Magelang Regency has significant tourism potential with a wide variety of 

natural, cultural, and historical attractions. However, the large number of 

available destinations often makes it difficult for tourists to choose places that 

match their personal interests and preferences. This problem is exacerbated by the 

lack of information systems that are able to provide personalized and relevant 

tourism recommendations based on users’ previous experiences. 

This study aims to develop a tourism recommendation system for Magelang 

Regency using the Collaborative Filtering method with the Matrix Factorization 

algorithm. The data used in this study are secondary data consisting of user ratings 

for tourism destinations obtained from the Kaggle platform. The research stages 

include data collection, data preprocessing, construction of the user–item matrix, 

model training using the Matrix Factorization algorithm, and system performance 

evaluation. The evaluation is conducted using several quantitative metrics, namely 

Root Mean Square Error (RMSE), Mean Absolute Error (MAE), Mean Squared 

Error (MSE), and Mean Absolute Percentage Error (MAPE). The recommendation 

system is then implemented as an interactive web-based application using 

Streamlit. 

The results show that the developed recommendation system is able to 

generate relevant tourism destination recommendations in accordance with user 

preferences. The evaluation results indicate that the Matrix Factorization 

algorithm performs well in predicting user ratings despite the sparsity of the data. 

This system is expected to assist tourists in selecting suitable tourism destinations 

more effectively and to support digital tourism promotion in Magelang Regency. 

Furthermore, this research can serve as a reference for future studies on data-

driven tourism recommendation systems. 

 

Keyword: Recommendation System, Magelang Tourism, Collaborative Filtering, 

Matrix Factorization, RMSE


