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kesatuan komponen yang saling berinteraksi

data yang telah diolah sehingga memiliki makna.
sistem yang mengolah dan menyajikan informasi.
kegiatan transaksi antara penjual dan pembeli.
kumpulan halaman yang dapat diakses melalui internet.
kumpulan data yang tersimpan secara terstruktur.
metode pengembangan sistem secara berurutan.

bahasa pemodelan untuk merancang sistem.

diagram hubungan antar entitas dalam basis data.
pengujian fungsi sistem tanpa melihat kode program.
pengujian tingkat kemudahan sistem saat digunakan.
metode pengukuran tingkat kemudahan penggunaan sistem.
kerangka kerja untuk membangun aplikasi.

framework PHP berbasis konsep MVC.

proses masuk ke dalam sistem menggunakan akun.
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INTISARI

Oemah Ubi sebagai UMKM yang bergerak di bidang penjualan ubi masih
menerapkan sistem penjualan dan pencatatan transaksi secara manual
menggunakan buku nota. Kondisi tersebut menimbulkan berbagai permasalahan,
seperti kesalahan pencatatan, kesulitan dalam pengelolaan stok, keterlambatan
penyusunan laporan, serta risiko kehilangan data. Dampaknya, proses penjualan
menjadi kurang efisien, informasi tidak terintegrasi, dan kualitas pelayanan
kepada pelanggan belum optimal. Oleh karena itu, diperlukan sistem informasi
penjualan yang mampu mengintegrasikan seluruh proses bisnis secara terstruktur
dan real-time.

Penelitian ini bertujuan merancang dan mengimplementasikan sistem
informasi penjualan berbasis web pada Oemah Ubi menggunakan metode
Waterfall yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem
menggunakan UML dan ERD, implementasi dengan PHP dan framework
Codelgniter 4, serta pengujian menggunakan metode Blackbox dan Usability.
Data penelitian diperoleh melalui wawancara dan studi pustaka untuk memastikan
sistem sesuai dengan kebutuhan pengguna.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem mampu mengintegrasikan
pengelolaan produk, transaksi penjualan, pencatatan, stok, dan laporan secara
otomatis dan real-time. Pengujian Blackbox menunjukkan seluruh fungsi berjalan
sesuai kebutuhan, sedangkan pengujian Usability memperoleh skor SUS sebesar
82,83 yang termasuk kategori sangat baik. Sistem ini dapat dimanfaatkan oleh
Oemah Ubi untuk meningkatkan efisiensi, akurasi data, dan kualitas pelayanan,
serta menjadi referensi bagi UMKM lain dalam penerapan sistem penjualan
berbasis web.

Kata kunci: Sistem Informasi Penjualan, Waterfall, Website, Blackbox, Usability
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ABSTRACT

Oemah Ubi, as a micro, small, and medium enterprise (MSME) engaged
in sweet potato sales, still utilizes a manual sales and transaction recording
system using handwritten records. This condition leads to several problems,
including recording errors, difficulties in stock management, delays in report
preparation, and the risk of data loss. As a result, the sales process becomes less
efficient, information is not integrated, and the quality of customer service is not
optimal. Therefore, a web-based sales information system is required to integrate
all business processes in a structured and real-time manner.

This study aims to design and implement a web-based sales information
system at Oemah Ubi using the Waterfall method, which includes requirement
analysis, system design using UML and ERD, implementation with PHP and the
Codelgniter 4 framework, and testing using Blackbox Testing and the System
Usability Scale (SUS). Research data were obtained through interviews and
literature studies to ensure that the system meets user requirements.

The results show that the system successfully integrates product
management, sales transactions, recording, stock management, and reporting
automatically and in real time. Blackbox testing indicates that all system functions
operate as expected, while usability testing achieved a SUS score of 82.83,
categorized as very good. The system can be utilized to improve operational
efficiency, data accuracy, and service quality, and may serve as a reference for
other MSMEs in implementing web-based sales systems.

Keyword: Sales Information System, Waterfall, Website, Blackbox, Usability
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