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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan website company profile 

yang terintegrasi dengan sistem reservasi meja pada Restoran deMAKIJO’S, yang 

sebelumnya masih mengandalkan media sosial dan pesan WhatsApp dalam 

penyampaian informasi serta pengelolaan reservasi. Cara tersebut sering 

menimbulkan berbagai kendala, seperti data reservasi yang tidak tercatat dengan 

rapi, pesan yang menumpuk, keterlambatan konfirmasi, serta risiko terjadinya 

kesalahan pencatatan dan bentrok jadwal. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, 

pengembangan sistem dilakukan menggunakan metode Waterfall yang meliputi 

tahap pengumpulan data, analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, 

dan pengujian. Analisis kebutuhan sistem dilakukan menggunakan analisis 

PIECES, sedangkan perancangan sistem menggunakan pemodelan UML dan 

perancangan basis data menggunakan ERD. Sistem kemudian diimplementasikan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework CodeIgniter 4 dan 

database MySQL. Website yang dibangun menampilkan informasi restoran seperti 

profil, menu, galeri, dan kontak, serta menyediakan fitur reservasi meja online 

sehingga pelanggan dapat melakukan pemesanan secara mandiri. Hasil pengujian 

sistem menggunakan metode Black Box Testing menunjukkan bahwa seluruh 

fungsi sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah ditentukan, sehingga 

website yang dikembangkan mampu membantu restoran dalam menyampaikan 

informasi secara lebih konsisten serta mengelola data reservasi meja secara lebih 

terstruktur, akurat, dan efisien.  

 

Kata kunci: Website Company Profile, Sistem Reservasi Meja, Metode 

Waterfall, Codelgniter 4, Pengembangan Website Restoran. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to develop a company profile website integrated with a table 

reservation system at deMAKIJO'S Restaurant, which previously relied on social 

media and WhatsApp messages to convey information and manage reservations. 

This method often caused various problems, such as reservation data not being 

recorded neatly, messages piling up, delays in confirmation, and the risk of 

recording errors and schedule conflicts. To overcome these problems, the system 

was developed using the Waterfall method, which includes the stages of data 

collection, requirements analysis, system design, implementation, and testing. 

System requirements analysis was performed using PIECES analysis, while system 

design used UML modeling and database design used ERD. The system was then 

implemented using the PHP programming language with the CodeIgniter 4 

framework and MySQL database. The website displays restaurant information such 

as profiles, menus, galleries, and contact details, and provides an online table 

reservation feature so that customers can make reservations independently. Testing 

results using the Black Box Testing method showed that all system functions ran 

according to the specified requirements, enabling the developed website to help 

restaurants convey information more consistently and manage table reservation 

data in a more structured, accurate, and efficient manner.  

 

Keywords: Company Profile Website, Table Reservation System, Waterfall 

Method, Codelgniter 4, Restaurant Website Development


