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INTISARI

Perkembangan teknologi informasi dan internet telah mengubah paradigma
komunikasi dan pemasaran dalam industri pariwisata. Dalam upaya untuk tetap
bersaing dan menjangkau pasar yang lebih luas, perusahaan perjalanan wisata
seperti Alohay Tour perlu memanfaatkan kekuatan internet dan media digital.
Melalui perancangan website yang tepat, perusahaan dapat menyampaikan
informasi secara efektif kepada calon pelanggan serta mempromosikan produk dan
paket wisata mereka dengan lebih menarik.

Studi ini akan memeriksa berbagai elemen perancangan website, termasuk
tata letak, konten, navigasi, dan fitur interaktif. Penelitian juga akan menganalisis
preferensi dan kebutuhan calon pelanggan dalam mencari informasi perjalanan
wisata. Hasil penelitian akan menjadi dasar untuk mengembangkan website yang
ramah pengguna dan menarik, serta mencakup strategi pemasaran digital yang
sesuai untuk meningkatkan visibilitas dan popularitas Alohay Tour.

Diharapkan bahwa penelitian ini akan memberikan kontribusi positif bagi
Alohay Tour dan industri pariwisata secara keseluruhan. Perancangan website yang
efektif akan membantu meningkatkan citra perusahaan, meningkatkan jumlah
pelanggan, dan akhirnya meningkatkan pendapatan perusahaan. Selain itu,
penelitian ini juga akan memberikan wawasan lebih lanjut mengenai pentingnya
pemanfaatan teknologi informasi dan media digital sebagai alat yang efektif dalam
mempromosikan layanan pariwisata, sehingga dapat membantu pengembangan
industri pariwisata secara keseluruhan.

Kata Kunci: Perancangan website, media informasi, pemasaran digital
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ABSTARCT

The development of information technology and the internet has
revolutionized communication and marketing paradigms in the tourism industry. In
an effort to stay competitive and reach a broader market, travel companies like
Alohay Tour need to leverage the power of the internet and digital media. Through
proper website design, these companies can effectively convey information to
potential customers and promote their travel products and packages more
appealingly.

This study will examine various elements of website design, including
layout, content, navigation, and interactive features. The research will also analyze
the preferences and needs of potential customers in searching for travel
information. The research findings will serve as a basis for developing a user-
friendly and captivating website, incorporating suitable digital marketing
strategies to enhance the visibility and popularity of Alohay Tour.

It is expected that this research will provide a positive contribution to
Alohay Tour and the tourism industry as a whole. Effective website design will help
improve the company's image, increase the number of customers, and ultimately
boost the company's revenue. Furthermore, this research will offer further insights
into the significance of utilizing information technology and digital media as
effective tools in promoting tourism services, thereby aiding the overall
development of the tourism industry.

Keywords: Website design, information media, digital marketing.
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