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INTISARI 
 
 

Pada Coffee shop Grind and grounded saat semua client menggunakan 
internet untuk browsing, download dan streaming, maka trafik data meningkat baik 
delay dan packet loss yang menyebabkan lag pada client yang lain, dikarenakan dua 
akses yang berbeda dijalankan dalam satu jaringan. Pentingnya menyediakan 
layanan yang berkualitas akan berdampak baik pada hubungan dengan pelanggan, 
karena umumnya karyawan dan pelanggan sangat bergantung pada layanan 
jaringan yang tersedia untuk melakukan pekerjaan mereka. 

Untuk mengatasi masalah di atas dengan menggunakan parameter Quality 
Of service (QOS) yang akan di uji meliputi Throughput, Delay, Packet loss dan 
Jitter dapat meningkatnya performa jaringan. Salah satu metode manajemen 
bandwidth yang mudah dan efektif diterapkan sesuai dengan kondisi tersebut 
adalah queue tree dengan queue type PCQ (Per Connection Queue) di mana 
metode ini berfungsi untuk melakukan pembatasan penggunaan bandwidth pada 
satu arah koneksi baik pada arah koneksi ketika melakukan download maupun 
upload, dimana proses pembedaan arah koneksi ini dapat dicapai dengan 
menggunakan Per Connection Queue(PCQ). Sedangkan proses pembatasan 
bandwidth agar sama rata di setiap client dapat dilakukan berdasarkan protokol 
yang digunakan, nomor port, atau ip address dengan menggunakan QueueTree 
yang akan di ujikan pada google dan youtube. 

Setelah di lakukan management bandwith di coffe shop Grind and Grounded 
menghasilkan beberapa poin yang bisa di lakukan yaitu ; Penambahan alat berupa 
sebuah Router yang mempunyai fitur Quality of Service (QoS). Router Mikrotik 
mempunyai fitur yang lebih lebih lengkap dibanding modem Adsl milik ISP, 
dimana bisa dilakukan pemisahan trafik data antara browsing, dan Streaming, lalu 
melakukan pemisahan traffic antara browsing, dan Streaming. Dan memanagement 
Bandwidth dengan pembagian secara merata ke semua client. 

 
Kata kunci: Qos,PCQ,Queue Tree,Management Bandwidth 
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ABSTRACT 

In the Grind and Grounded coffee shop, when all clients use the internet 
for browsing, downloading and streaming, data traffic increases, both delay and 
packet loss which causes lag for other clients, because two different accesses 
are carried out on one network. The importance of providing quality services will 
have a good impact on relationships with customers, because generally 
employees and customers are very dependent on available network services to 
do their work. 

To overcome the problem above, using Quality of Service (QOS) 
parameters which will be tested include Throughput, Delay, Packet loss and 
Jitter, network performance can be increased. One bandwidth management 
method that is easy and effective to apply according to these conditions is a queue 
tree with queue type PCQ (Per Connection Queue) where this method functions to 
limit bandwidth usage in one connection direction, both in the connection 
direction when downloading and uploading, where the process of 
differentiating connection direction can be achieved using Per Connection 
Queue (PCQ). Meanwhile, the process of limiting bandwidth so that it is equal 
for each client can be done based on the protocol used, port number, or IP 
address using QueueTree which will be tested on Google and YouTube. 

After carrying out bandwidth management at the Grind and 
Grounded coffee shop, several points can be made, namely; Addition of a tool in 
the form of a Router that has a Quality of Service (QoS) feature. The Mikrotik 
router has more complete features than the ISP's AdSL modem, where it can 
separate data traffic between browsing and streaming, then separate traffic 
between browsing and streaming.And manage bandwidth by distributing it 
evenly to all clients. 

Keyword:QoS,PCQ,Queue Tree,Management Bandwidth 


