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INTISARI

Permasalahan utama pada Warung Tani Mbah Saguh adalah pencatatan transaksi
penjualan yang masih dilakukan secara manual menggunakan buku tulis, sehingga proses
rekonsiliasi harian memerlukan waktu lama dan rawan kesalahan perhitungan. Selain itu,
pemilik usaha mengalami kesulitan dalam melakukan tracking transaksi terdahulu karena
harus mencari data secara manual, yang menghambat pengambilan keputusan bisnis.
Dampak dari permasalahan ini adalah menurunnya efisiensi operasional, tingginya risiko
kehilangan data, serta keterlambatan penyusunan laporan penjualan harian dan bulanan
yang dapat memengaruhi kinerja usaha.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode Waterfall yang terdiri dari
tahapan analisis sistem, perancangan desain, implementasi, dan pengujian. Pada tahap
analisis, peneliti melakukan wawancara dengan pemilik dan karyawan warung serta studi
pustaka untuk mengidentifikasi kebutuhan sistem. Tahap perancangan menggunakan
diagram UML dan perancangan antarmuka dengan Balsamiq, kemudian
diimplementasikan menggunakan framework Codelgniter. Uji coba dilakukan
menggunakan black-box testing untuk memastikan seluruh fitur berfungsi sesuai
kebutuhan, termasuk pencatatan transaksi, pengelolaan stok barang, dan pembuatan
laporan otomatis.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi kasir berbasis web yang
dibangun dapat mempercepat pencarian data transaksi dari +£10—15 menit menjadi £10—
20 detik, menurunkan kesalahan perhitungan hingga lebih dari 90%, dan memungkinkan
penyusunan laporan secara real-time. Sistem juga meningkatkan transparansi dan
pengendalian usaha dengan pencatatan otomatis berdasarkan hak akses pengguna. Hasil
penelitian ini bermanfaat bagi pemilik Warung Tani Mbah Saguh untuk meningkatkan
efisiensi operasional dan produktivitas usaha. Penelitian selanjutnya disarankan
menambahkan fitur keamanan dua faktor (OTP) dan pengembangan aplikasi berbasis
Android agar lebih fleksibel digunakan.

Kata Kkunci: sistem informasi, kasir berbasis web, rekonsiliasi transaksi, efisiensi
operasional, UMKM.
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ABSTRACT

The main problem faced by Warung Tani Mbah Saguh is the manual recording of
sales transactions using notebooks, which makes the daily reconciliation process time-
consuming and prone to calculation errors. In addition, the business owner has difficulty
tracking previous transactions because data must be searched manually, which delays
business decision-making. These issues lead to decreased operational efficiency, higher
risk of data loss, and delays in preparing daily and monthly sales reports, which can affect
overall business performance.

This research uses the Waterfall method, consisting of system analysis, design,
implementation, and testing stages. During the analysis phase, interviews with the shop
owner and employees were conducted and supported by literature studies to identify
system requirements. The design stage utilized UML diagrams and interface prototyping
with Balsamiq, which were then implemented using the Codelgniter framework. The
system was tested using black-box testing to ensure that all features functioned properly,
including transaction recording, stock management, and automatic report generation.

The results show that the developed web-based cashier information system
successfully reduces transaction search time from £10—15 minutes to +£10-20 seconds,
decreases calculation errors by more than 90%, and enables real-time report generation.
The system also improves business transparency and control through automatic logging
based on user access rights. The findings of this study are beneficial for Warung Tani
Mbah Saguh in improving operational efficiency and business productivity. Future
research is recommended to add two-factor authentication (OTP) security features and
develop a mobile-based application for more flexible usage.

Keywords: information system, web-based cashier, —transaction reconciliation,
operational efficiency, MSMEs.
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