BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

UMEKM memiliki peran strategis sebagai sektor vang potensial dalam
menjaga stabilitas perekonomian. Secara wmum, keberadaan usaha kecil dan
menengah menunjukkan keterlibatan yang signifikan dalam penyerapan tenagn
kerja serta peningkatan Kescjohtersan masyarakat [1], Salsh satu UMKM yang
bergerak di bidlang kerajinan kotak tisu di Dusun Neukeh, Sabdodadi, Bantul,
memiliki potensi berkembang, namun masih menghadapi kendala  dalam
pengella ussha, Kiusuanya deln aspl. peacatatan dan pemasasan produk

m:m praktiknya, pencatatan stok barang dan transaksi keusfigan pada
UMKM tersebut masih dilskukan secara manual. Tidak adonya sistem nformasi

yang terintegrasi menyebabkon kesulitan dalom memantau persedisan produk
mmml.mm pencatatan keuangan yang kurang rapi dan mwan. kﬁhiﬂhan
Hal ini hunhmgﬂ: pada lambatnya proses pengambilan Keputusan dan keterbatasan
dalam menyusun laporan usaha secarn akurat. Selumﬂu,]qﬂaizum#masm
masih bersifat lokal dan offline, sehingga belum mampu menark pelanggan di luar
wilayah sekitarmya. . -
Pemanfuatan website sebagai samna pemasaran produk  UMKM
memberikan kemudahan bagi pelsku usaha daiqﬂ;m.m produk secara lebih
luas. Pemanfaatan teknologi-ini juga mampu mendukung strotegi pemasaran yang
pada akhimya berdampel PSP ARRASYWORINGREEN pendapatan UMEKM [2]

Oleh karena itu, pengembangan sistem informasi pemasaran berbasis website

menjadi solusi yang relevan untuk menjawab tantangan yang dibadapi oleh
UMEKM, terutama daliam pengelolasn data dan pemasaran produk.

Penelition ini menggunakan metode pengembangan perangkat |lunak
Waterfall yang terdiri dani tahapan analisis kebutuhan, perancangan, pengkodean,
dan pengujian [3]. Dibandingkan dengan metode lain seperti Agile atau Prototype
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yang membutuhkan perubahan kebutuhan secara berulang. Waterfall lebih sesuai
karena kebutuhan sistem padna penelitizn ini sudah ditentukan sejak awal sehinggn
proses dapat beralan lebih terstruktur don terdokumentasi. Tahapan imi
memungkinkan sistem dikembangkan secara terstruktur sesuai dengan kebutuhan
pengguna. Sistemn vang dibangun diharapkan dapat membantu UMEM dalam
mempermudah pencatatan stok dan transaksi secara digital, sekaligus memperluas
Jjangkauan pemasaran melalui platform web yang dapat diakses secara lebih luas.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkin kmm;n}'mlﬂhhlﬁ yng relal diuraikan, maka rumusan
masalsh dalam penelitian i adaloh bagaimana mmng sistemn informasi
pemasaran berbasis mﬁﬁjﬂna dapat memhnmmmjm kotak tisu di
Dusun Ndukoh dalam pencatatan stok dan transaksi serfa m jangkauan
pemasaran produk secarn digital.
1.3 Batasan Masalah

Agar penelitian lebih terarsh dan sesuai dengan tujuan, penefitian ini
dibatas pada hal-hal berikut

1. Penelitian hanya dilokukan pada satu UMKM yang bergerk di bidang
fersjinan kotuk tisu di Dusun Ndukoh, Sabdgdadi, Bantu!

2. Penelitian ini difokuskan terhadap metode yang digunakan ymitu metode
waterfail.

3. ‘Sistem dibangun menpgunakan hahasa pumﬂgmmnn PHP dengan
Sramework Codelgniter, senamﬂnggunm ML sebagal basis data.

4, Pengujian sistem dibatasi pada aspek fungsional menggunakan metode
blackbox testing, tanpa mencakup pengujian performa atau keamanan

secara menyeluruh,
1.4 Tujonan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan sistem mformasi
pemasaran berbasis website dengan menggunakan metode Warerfwll, Sistem- ini
dirancang untuk membantu UMKM kerajinan kotak tisu di Dusun Ndukoh dalam



sistem ini juga bertujuan memperluas jangkauan pemasaran produk secara online
agar dapat menjangkau konsumen yang lebih luas.
1.5 Manfaat Penclitian

Penelitian ini memiliki manfaat baik dari segi teoritis maupun prakiis,
Beteﬂpnmﬁat@pmﬂrﬁan ini -'ll.i._l- bﬂ.‘.&iﬂ:

2) Memberikan kenyamanan dalom memilih produk melalui
tampilan yang informatif,
c. ‘Bagi Peneliti Selanjutnya
1) Menjadi referensi untuk penelitian sejenis dalam bidang sistem
informasi UMEM.
2} Memberikan gambaran pencrapan metode Waterfall dalam



pengembangan sistem pemasaran berbasis web untuk UMEM.
1o Sistematika Penulisan
Penelitian imi disusun berdasarkan sistematika penulisan yang bertujuan
untuk mempermudah dalam penyusunan laporan secara terstruktur don sistematis,
Adapun sistematika penulisan yang digunakan adalah sebagai berikut:
BAB1 PENDAHULUAN
Bab int menyajikan gambaran umum mengena latar belakang
pupns.nlabm,-pm‘ummmm.iuh, botasan penelitian. tujuan dan
manfaat penelitian, metode yang digunakan, serta sistematika
pcn‘t;lfm
BAB I TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini memaparkan landasan teori yong mendukiing proses
perencangan sistem dan alat, serts mengulas berbagat konsep yang
berkaitan dengan topik uinma penelitian,
BABIII  METODE PENELITIAN
Bab ini menjelaskan tahapan-tahapan penelitian secara terstruktur,
meliputi identifikas: objek penelitinn. pengumpulan diitn, analisis
kebutuhan sistem, perancangan sistem, serts penjelasan mengenai
metode persncangan yang diterapkan.
BABIV  HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini membahas penerapan desain yang teloh dirancang ke dalam
bentuk website serta menguratkan berbagai fitur yang telah
dikembangkan pada website tersebut.

BAB WV FENUTLUFP

Bab ini menyampaikan kesimpulan dari keseluruhan hasil penelitian
yang telah dilakukan, mencakup tahapan perancangan sistem, proses
implementasi, serta hasil dan pengujian vang dilakukan.
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