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INTISARI

Penelitian ini berjudul “Analisis dan Perancangan Sistem Informasi
Pelayanan Pasien Bidan Praktik Mandiri Sugiarti di Ngawi”. Tujuan penelitian ini
adalah untuk merancang serta membangun sistem informasi yang dapat membantu
bidan dalam mengelola data pasien, pelayanan, obat, rekam medis, dan transaksi
pembayaran secara terintegrasi. Proses pencatatan yang sebelumnya dilakukan
secara manual menimbulkan berbagai kendala seperti risiko kehilangan data,
kesalahan pencatatan, serta kesulitan dalam pencarian informasi pasien.

Metode penelitian yang diterapkan meliputi analisis kebutuhan sistem,
perancangan dengan pendekatan UML (Unified Modeling Language),
implementasi menggunakan framework Codelgniter 3 dengan basis data MySQL,
serta pengujian perangkat lunak menggunakan metode Blackbox Testing dan
Whitebox Testing. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem yang dirancang
mampu mengelola data pasien dan pelayanan secara efisien, mempercepat proses
administrasi, serta menghasilkan laporan yang lebih akurat dan mudah diakses.

Dengan adanya sistem informasi ini, Bidan -Praktik Mandiri Sugiarti
memperoleh kemudahan dalam melakukan pencatatan, pengelolaan, serta
pelaporan data pelayanan pasien, sehingga kualitas pelayanan kesehatan menjadi

lebih efektif, cepat, dan professional.

Kata kunci: Sistem Informasi, Pelayanan Pasien, Bidan, Codelgniter 3, MySQL
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ABSTRACT

This research, entitled “Analysis and Design of the Patient Service
Information System ad Bidan Praktik Mandiri Sugiarti in Ngawi”, aims to design
and develop an information system that assists midwives in managing patient
records, healthcare services, medicines, medical records, and payment
transactions in an integrated manner. The manual recording process previously
used often caused data loss, entry errors, and difficulties in retrieving patient

information.

The research methodology includes system requirements analysis, system
design using the UML (Unified Modeling Language) approach, implementation
through the Codelgniter 3 framework and MySOL database, as well as software
testing using Blackbox and Whitebox methods. The implementation results indicate
that the developed system efficiently manages patient and service data, accelerates

administrative processes, and generates more accurate and accessible reports.

Through this information system, Bidan Praktik Mandiri Sugiarti can more
easily record, manage, and report patient service data, resulting in faster, more

accurate, and professional healthcare services.

Keyword: Information System, Patient Services, Midwife, Codelgniter 3, MySQOL
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