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INTISARI 

 

 

Toko Berkah Yutakachi, sebuah Usaha Kecil Menengah (UKM) yang 

bergerak dalam penjualan bubuk rempah di Sleman, Yogyakarta, menghadapi 

masalah operasional mendasar dalam pengelolaan data transaksi dan stok. 

Penggunaan sistem manual, yang melibatkan pencatatan di buku dan penggunaan 

kasir sederhana, telah memicu serangkaian kendala krusial, di antaranya adalah 

tingginya potensi kesalahan dalam pencatatan keuangan, keterlambatan signifikan 

dalam penyusunan laporan penjualan, dan ketiadaan informasi real-time mengenai 

ketersediaan stok. Kondisi ini berdampak langsung pada risiko menurunnya 

kepuasan pelanggan, kerugian finansial akibat diskrepansi data, serta menghambat 

kemampuan manajemen untuk melakukan perencanaan bisnis jangka panjang yang 

berbasis data akurat. Untuk menjawab permasalahan ini, penelitian ini 

mengusulkan pembangunan sistem informasi kasir dan pengelolaan stok 

terintegrasi berbasis web. 

Pengembangan sistem ini dilakukan dengan mengadopsi metode waterfall 

yang terstruktur, memastikan proses analisis kebutuhan, perancangan, 

implementasi, dan pengujian dilakukan secara bertahap dan sistematis. Hasil akhir 

penelitian ini adalah sistem yang dirancang untuk mempercepat dan meningkatkan 

akurasi transaksi sekaligus secara otomatis menghasilkan laporan penjualan yang 

komprehensif. Kontribusi utama dari sistem ini adalah peningkatan efisiensi 

operasional toko secara menyeluruh, pengurangan risiko kesalahan pencatatan 

secara drastis, dan penyediaan data real-time yang sangat dibutuhkan. Sistem ini 

dapat dimanfaatkan secara langsung oleh Manajemen Toko Berkah Yutakachi 

untuk mendukung pengambilan keputusan yang lebih tepat dan oleh karyawan 

untuk mempermudah proses transaksi harian, sehingga mampu menopang 

pertumbuhan dan keberlanjutan bisnis ukm dalam jangka waktu yang panjang. 

 

Kata kunci: sistem informasi, kasir, pengelolaan stok, umkm, metode waterfall. 
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ABSTRACT 

 

 

Berkah Yutakachi store, a Small and Medium Enterprise (SME) engaged in 

the sale of selected spice powders in Sleman, Yogyakarta, faces fundamental 

operational issues in managing transaction and stock data. The use of a manual 

system, involving bookkeeping and a simple cash register, has triggered a series of 

crucial obstacles, including a high potential for errors in financial recording, 

significant delays in preparing sales reports, and a lack of real-time information 

regarding stock availability. This condition directly impacts the risk of decreased 

customer satisfaction, financial losses due to data discrepancies, and hinders 

management's ability to conduct long-term business planning based on accurate 

data. To address these issues, this research proposes the development of a web- 

based Integrated Point-of-Sale and Stock Management Information System. 

The system development is carried out by adopting the structured Waterfall 

Method, ensuring that the process of needs analysis, design, implementation, and 

testing is conducted systematically and sequentially. The final result of this 

research is a system designed to accelerate and improve transaction accuracy 

while automatically generating comprehensive sales reports. The main 

contribution of this system is the increase in overall operational efficiency of the 

store, a drastic reduction in the risk of recording errors, and the provision of 

much-needed real- time data. This system can be directly utilized by the 

Management of Toko Berkah Yutakachi to support more precise decision-making 

and by employees to streamline daily transaction processes, thereby sustaining the 

growth and continuity of the SME business in the long term. 

 

 

Keyword: information system, cashier, stock management, sme, waterfall method 


