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INTISARI 

 

Di era digitalisasi saat ini, toko memiliki banyak kesempatan untuk 

berkembang dan tetap bersaing dalam menghadapi tantangan yang ada, agar tidak 

tertinggal oleh kemajuan zaman. Salah satu kesempatan yang bisa dimanfaatkan 

adalah dengan memanfaatkan teknologi informasi untuk meningkatkan akses dan 

efisiensi pelayanan kepada pelanggan. Website toko sewa tenda ini memiliki 6 fitur 

utama dan 2 fitur tambahan yang saling terhubung. Penelitian ini berhasil 

membangun platform website toko sewa tenda menggunakan bahasa pemrograman 

JavaScript, CSS, dan React JS sebagai frameworknya. 

Pada penelitian ini penulis menguunakan metode penelitian design thinking yang 

mana pada tahap akhir pengujian dilakukan oleh 60 orang responden yang 

merupakan pelanggan toko sewa tenda di Ponorogo dengan latar belakang yang 

beragam. Pengujian ini dapat disimpulkan berdasarkan pada hasil perhitungan 

System Usability Scale menunjukan score akhir 77 yang mana angka ini 

dikategorikan ke grade B yaitu dengan keterangan “Good atau Baik” berdasarkan 

interpretasi SUS score. Dengan menggunakan metode ini memudahkan pendekatan 

dan membuat inovasi terhadap kemungkinan pemanfaatan teknologi bagi toko 

Sewa Tenda Ponorogo. 

  

. Kata kunci: SUS, design Thinking, UI/UX 
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ABSTRACT 

 

In today's digital age, stores have many opportunities to grow and remain 

competitive in the face of challenges, so as not to be left behind by the times. One 

opportunity that can be exploited is to use information technology to improve 

access and efficiency of customer service. This tent rental store website has 6 main 

features and 2 additional features that are interconnected. This study successfully 

developed a tent rental store website platform using JavaScript, CSS, and React JS 

as the framework. 

In this study, the author employed the design thinking research method, with 

the final testing phase conducted by 60 respondents who are customers of the tent 

rental store in Ponorogo with diverse backgrounds. The testing results, based on the 

System Usability Scale (SUS) calculations, showed a final score of 77, which is 

categorized as grade B, meaning “Good” according to the SUS score interpretation. 

Using this method facilitates the approach and enables innovation in the potential 

utilization of technology for the Ponorogo Tent Rental Store.   

 

Keyword: SUS, design Thinking, UI/UX, Figma


