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ABSTRAK  

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya fenomena kesenjangan sosial 

yang masih nyata terjadi di Indonesia. Saat kelas atas memiliki kekuasaan dan 

kendali lebih besar, sedangkan kelas bawah atau pekerja berada dalam kondisi 

ekonomi yang rentan dan penuh tekanan. Fenomena tersebut tergambar dalam film 

Sleep Call. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesenjangan sosial antara 

kelas atas dan kelas bawah yang digambarkan dalam film Sleep Call. Untuk 

melakukan penelitian ini, penulis menggunakan analisis isi Holsti dan 

menggunakan pemikiran Karl Marx untuk mengungkap relasi antar kelas atas dan 

kelas bawah. Hasil penelitian menunjukan bahwa film Sleep Call menggambarkan 

kesenjangan sosial melalui delapan scene. Lima scene menggambarkan kelas 

borjuris dengan berbagai bentuk relasi kuasa, yaitu dominasi atasan terhadap 

bawahannya, penyalahgunaan kekuasaan, eksploitasi nilai lebih, penghinaan nilai 

kemanusiaan, hingga pemerasan seksual. Sementara itu, terdapat tiga scene 

menggambarkan kelas proletar yang ditampilkan melalui tekanan ekonomi akibat 

dari ketergantungan sistem kapitalis dan alienasi dari pekerjaannya maupun 

kehidupan sosial. Temuan tersebut menegaskan bahwa film Sleep Call 

menghadirkan realitas yang timpang antara kelas atas dan bawah, di mana kelas 

atas digambarkan sebagai kelas yang mendominasi, sedangkan kelas bawah sebagai 

pihak yang tertindas.   

Kata kunci: analisis isi, Karl Marx, kesenjangan sosial, kelas atas dan bawah, film 

Sleep Call. 
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ABSTRACT 

This  research is motivated by the phenomenon of social inequality that still 

exists in Indonesia. The upper class holds greater power and control, while the 

lower class or workers live in vulnerable and pressured economic conditions. This 

phenomenon is reflected in the film Sleep Call. The purpose of this study is to 

examine how social inequality between the upper and lower classes is portrayed in 

Sleep Call. To conduct this research, the author used Holsti’s content analysis and 

applied Karl Marx’s perspective to uncover the relations between the upper and 

lower classes. The findings show that Sleep Call portrays social inequality through 

eight scenes. Five scenes depict the bourgeoisie with various forms of power 

relations, namely the domination of superiors over subordinates, abuse of 

authority, exploitation of surplus value, humiliation of human dignity, and sexual 

exploitation. Meanwhile, three scenes depict the proletariat through economic 

pressure caused by dependence on the capitalist system and alienation from both 

their work and social life. These findings affirm that Sleep Call presents an unequal 

reality between the upper and lower classes, in which the upper class is portrayed 

as the dominant group, while the lower class is shown as the oppressed. 

Keywords: content analysis, Karl Marx, social inequality, upper and lower class, 

Sleep Call. 
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