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5.1. Kesimpulan
Berdasarkan hosil penelitian yang telah dibahas sebelumnya, dapat
disimpulkan bahwa:

. Bemngan phishing betkedok perubahan tanf transfer bank BRI dilakukan melalui

tahapan yang terstruktur berdisarkan model CKC mulai dari pengumpulan
informasi [ruwtrmm:arj terkait nomor telepon korban oleh pelaku kemudinn
pemhMWn]nla {nwmwm} berupa situs phishing yang dibust minp dengan

login BRImo dan pembuatan pesan pemberitahuan palsi.. Kemudian pelaku

melakukan pengirman (defivery) dengan memanfautkan aplikasi WhatsApp. Pada
tahap eksploitasi (exploitation), korban akan sm -sadar mknn
kredensiainya karena dipengaruhi rasa takut. Data yang dimasukkan korban
I;Emmhm gkan dikirimkan ke server pelaku (C2), sebelum :jkhnup pe]aku

mnguﬂ:#ﬂﬁmkmg korban (ection an abjective),
Fuktor M}uﬂg paling dominan untuk dieksploitasi berdasarkan prinsip

Cialdini adalsh faktor otoritas (authorin) dimana pelaky berstkap selah-olah
w pihink resmi dan bank dengan cara mngguan-mpnﬁlklp dari bank

ﬁhwmmmtxm&m & urm-lj lﬂﬂlﬂﬂfﬂﬂlm terdapat
Fﬂdﬂﬁmmm pelaku yang mengatakan perubahan tarif akan segera
diterapkan Faktor kemitmen dan konsisiensi fm#murr & comvistenaor)
digambarkan pada korban yang mengikuti instruksi yang diberikan pelaku dari

awal.

5.1. Saran

l. Masyarakat, khususnya nasabah perbonkan, perlu dibenkan edukasi
berkelanjutan mengenal pentingnya keomanan digital dan pengenalan teknik-

teknik penipuan phishing yang terus berkembang dengan modus operandi vang
semakin canggih. Disamankan untuk menvelenggarskan kampanye edukasi,
webinar, atau pelatihan yang berfokus pada cara mengidentifikasi tanda-tanda
phiching. melakukan verifikasi authenticily pesan melalui channel resmi bank.,



penggunaan tools pemeriksaan seperti otal, praktik
dasar seperti tidak kredensial sensitif dalam
membagikan e
- .m.ui'l' d
3 iti -m
apapun.
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