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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah sistem manajemen
proyek yang mampu meningkatkan transparansi dan efisiensi dalam proses
pengujian perangkat lunak, serta memfasilitasi kolaborasi antara tim pengembang,
tim Quality Assurance (QA), dan klien. Masalah utama yang dihadapi adalah
kurangnya visibilitas bagi klien terhadap progres proyek secara real-time dan
sulitnya pengelolaan data pengujian secara terstruktur. Hal ini sering menyebabkan

proses pengujian yang lambat dan tidak efisien.

Solusi yang diusulkan adalah pengembangan dan implementasi sistem
manajemen proyek yang dilengkapi dengan fitur seperti bulk insert manual atau
melalui file xIs, ekspor data ke format csv/xls, serta pencetakan hasil test case dalam
bentuk dokumen yang dapat digunakan untuk pelaporan kepada klien. Aplikasi ini
memungkinkan klien untuk memantau progres proyek secara langsung, serta
menyediakan platform bagi freelance QA untuk berpartisipasi dalam pengujian
proyek yang sedang berlangsung. Sistem ini dibangun menggunakan teknologi
fullstack dengan framework Laravel di backend, didukung oleh plugin Filament

untuk panel admin, dan MariaDB sebagai basis data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini mampu meningkatkan
efisiensi pengelolaan test case, test plan, dan test run, serta memperkuat komunikasi
antara tim pengembang, QA, dan klien. Sistem ini dinilai sesuai untuk perusahaan
yang memerlukan pengelolaan proyek yang transparan dan terstruktur.
Pengembangan lebih lanjut dapat berfokus pada penambahan fitur otomatisasi
pengujian serta integrasi dengan platform lain untuk memperluas fungsionalitas

sistem.

Kata kunci: sistem manajemen proyek, test case, Laravel, QA, Multi Database,

MariaDB.
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ABSTRACT

This research aims to develop a project management system that enhances
transparency and efficiency in the software testing process, while facilitating
collaboration between development teams, Quality Assurance (QA) teams, and
clients. The primary issue addressed is the lack of real-time visibility for clients
regarding project progress and the difficulty in managing testing data in a structured

manner, which often leads to slow and inefficient testing processes.

The proposed solution involves the development and implementation of a
project management system equipped with features such as manual bulk inserts or
through xls files, data export to csv/xls format, and printing test case results into
documents for client reporting. This application enables clients to monitor project
progress in real-time and provides a platform for freelance QAs to participate in
ongoing project testing. The system is built using full-stack technology with
Laravel as the backend framework, supported by the Filament plugin for the admin

panel, and MariaDB as the database.

The results show that the system improves efficiency in managing test cases,
test plans, and test runs, while also strengthening communication between
developers, QA teams, and clients. The system is deemed suitable for companies
that require structured and transparent project management. Further development
can focus on adding automated testing features and integrating with other platforms

to expand the system's functionality.

Keywords: project management system, test case, Laravel, QA, Filament,

MariaDB.
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