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INTISARI

Indonesia memiliki lebih dari 400 gunung yang menjadi destinasi wisata
utama, dengan lebih dari 3 juta pendaki domestik dan 150 ribu pendaki asing setiap
tahunnya. Hal ini meningkatkan permintaan akan peralatan camping, yang menjadi
peluang bagi Sagara Rental, penyedia layanan penyewaan peralatan camping di
Yogyakarta. Namun, sistem penyewaan yang masih dilakukan secara manual
mengakibatkan proses pemesanan, pencatatan stok, dan transaksi menjadi lambat
dan kurang efektif, yang berpengaruh pada kualitas layanan. Penelitian ini
bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem informasi berbasis website
untuk Sagara Rental menggunakan teknologi MongoDB, ExpressJS, ReactJS, dan
NodelJS dengan metode Waterfall. Sistem ini meliputi fitur pemesanan online,
pencatatan stok otomatis, dan pengelolaan transaksi yang diharapkan dapat
meningkatkan efisiensi alur penyewaan, mempermudah pelanggan, serta
memudahkan Sagara Rental dalam memantau stok dan administrasi. Dengan
adanya sistem ini, diharapkan kualitas layanan dapat meningkat, dan Sagara Rental

dapat mengelola operasional secara lebih efisien.

Kata kunci: sistem informasi, penyewaan, peralatan camping, website
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ABSTRACT

Indonesia has more than 400 mountains that are major tourist destinations,
with over 3 million domestic hikers and 150,000 foreign hikers each year. This has
increased the demand for camping equipment, presenting an opportunity for
Sagara Rental, a provider of camping equipment rental services in Yogyakarta.
However, the rental system that is still managed manually has resulted in slow and
inefficient processes for ordering, stock tracking, and transactions, which impacts
the quality of service. This research aims to design and develop a web-based
information system for Sagara Rental using MongoDB, ExpressJS, ReactJS, and
NodeJS technologies, with the Waterfall method. This system includes features for
online ordering, automatic stock tracking, and transaction management, which are
expected to improve rental workflow efficiency, ease of use for customers, and help
Sagara Rental manage stock and administration more effectively. The
implementation of this system is expected to enhance service quality, and allow

Sagara Rental to manage operations more efficiently.

Keyword: information system, rental, camping equipment, website
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