BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Perkembangan teknologi dan siSfem informasi yang semakin pesat
m:emuflﬂhknn MaANLS 1 nalak i akm

dibutubkan dalam kehidupan sehari — hari, bahikon masuk ke berbagai perusahaan

agannya. siapa yang tidak membutuhkan sistem informasi, di zaman

jual beli dikarenakan sistem manual belum mampu memberikan pelayanan terbaik
untuk pembeli. Bagi si penjual terkadang sistem manual belum bisa memberikan
kemudahan dalam proses transaksi sehingga si penjual sendiri merasa kerepotan
saat melakukan proses transaksi. Pemilik perusahaan pun kadang kesulitan untuk
memantau keuangan seperti pemasukan atau pengeluaran sehingga keakuratan,



ketepatan dan keamanan tidak bisa diperhitungkan dengan optimal. Menejemen
data pun bisa dikatakan terasa tersbaikan seperti data pelanggan, penjul,
transaksi tidak bisa dimenejemen dengan haik.

Salah satu kasus yang ditemui adalah pada toko pengisian galon di desa

masi penjualan sangat dibutuhkan

untuk mengubah kinerja sistem yang lama menjadi lebih baik dalam menejemen
data, pelayanan, dan keakurntan perhitungan. Dan pastinya, semuanya harus
dilakukan secara terkomputerisasi untuk mengubsh semua sistem lama yang
masih dilakukan secara manual menjadi otomatis.



Maka dari itu Analisis dan Pembuatan Sistem Informasi Penjualan
Pengisian Air Minum di Buntaly Galon Mandiraja dibutuhkan untuk mengatasi,
memberikan solusi atau meminimalisir dart masalah yang ada pada sistem yang
lama.

Pencrapan aplikasi sistem informasi hanya berlaku untuk toko

pengisian isi ulang air minum di Buntala Galon Mandiraja atau bisa

VANg Samd.



2. Dalam proses transaksi, penjual diharuskan menjadi member agar
mempermudah  dalam  memperhitungkan  akumulasi dan

1.4 Maksnd dan Tojuan Penelitian
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1.5.1.3 Metode Studi Kasus

Metode pengumpulan data dengan cara melakukan studi kasus di Buntala

Galon Mandiraja, Kabupaten Banjamegars. Pada proses pengumpulan data ind



akan didapat beberapa permasalahan yang sedang dihadapi pada objek penelitian
tersebut sehingga akan didapat beberapa data — data apa saja yang dibutuhkan
untuk mengatasi masalah yang sedang dihadapi tersebut.
1.5.1.4 Metode Studl Pustaka

Metode pengumpulan datn depginy, membaca referensi dari berbagai

asil penclitian bisa tepat

fkan data — data apa

Kadir. Algoritma & Pemroproman e
yakarta. Penerbit Andi. 2012) dari perpustakaan.
Yogyakarts, Penerbit Andi, 2009) dasi koleksi bukup

Kom, 2013) dari perpustakaan.
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data yang perlu dipersispkan dolam pembustan sistem informasi di objek
penelitian ini.
152 Metode Analisis

Metode yang akan dipakai dalam menganalisa sistem pada toko penjualan
pengisian air minum di Buntala Galon Mandiraja adalah metode deskriptif dengan



penelitian.
1.53 Metode Perancangan

Dalam perancangan sistem informasi ada beberapa tahap dalam proses ini,




Lo Sistematika Penullsan
Bab I — Pendshuluan. bab ini berisi tentang latar belakang masalah,
rumusan masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan penelitian, metode

penelitian, sistematika penulisan laporan penelitian.

Bab 11 — Landasan Teorl, n
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