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PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah
Pada era modernisasi, teknologl informasi memegang peranan yang sangat
peutingdnlam cemajuon masyarakat dunia. Untuk memacu kemajusn tersebut
cepat, tepaf dan okusat. Bersamaan deng: pe 0 fersebut. teknologi

pengolith data yang wajib

mendapatken suatu informasi yang

y

rusahaan ki instansi.
(———
stansi yang menerapkannys dengan baik. Sistem informasi ini sudah Banyok
: a di berbagai sekior, tak terkecuali pada resforanpam.nenggumakannya

o  kemajuan bisnis.

b satu restoran ferbesar di
tempat yang sangat khas, mempunyai berbagai ruangan dan juga area garden.
Restoran Taman Pringsewu Yogyakarta terus berupaya untuk meningkatkan
layanan serta standar kualitas dari berbagai sisi antara lain sisi pemanfaatan
teknologi informasi. Selama ini sistem reservasi tempat vang ada di Restoran
Taman Pringsewy Yogyakarts masth dilakukan dengan cara pencatatan di buku

reservasi vang sering mengalami kendsla antara lain: data pemesanan ganda,



pencatatan pemesanan yang cukup lama karena pemesanan harus ditulis
pada buku reservasi dan harus melakukan penginputan data pada komputer untuk
pembuatan bukti pemesanan, bila ada pemesanan resepsionis harus melihat data
pemesanan pada buku reservasi terlebih dahulu untuk memastikan tempat yang mau

dipesan bisa atuu tidak. Sehingga sistem {emsebui perlu dibenahi dengan sistem baru

yang terkomputensasi z dinil

n Visual Basic dan database SQL Server
1.2 Ruomm salah

muskan pokok permasalahan yaitu: Bagaimii merancang sebuah
| informasi agar dapat membantu proses pemesanun :

Untuk |r'-|-5|-||.-_ i pelebaranpe 1l serta Illﬁ'ﬂ'lpﬂl"!lﬁkﬂn
keterbatasan yang ada, maka dapat di uraikan beberapa batasan-batasan yang harus
diselesaikan dalam permasalahan sistem lama. Beberapa permasalahan yang harus

diselesaikan diantaranya:



1. Sistem informasi ini memiliki fitur:
o. Resepsionis: Proses pemesanan tempat.
b. Resepsionis: Jadwal pemesanan tempat.
c. Admin: Laporan pemesanan.
d. Admin: Mengolah data
2. Sistem informasi ini di

mengumpulkan dats menjadi informasi dengan cara melakukan wawancara
secara langsung



¢. Metode kepustakaan
Metode keputstakaan yaitu metode atau teknik yong digunakan untuk
menyusun sebuah karya tulis ilmiah atau penelitian ilmiah dengan cara
pengumpulan bahan-bahan atau materi-materi yang diperlukan dengan
merujuk pada buku, catalog atau sufibe

Pengembangan sistem menggunakan feknik literasi afau dimana suatu
proses dilakukan secara berulang-ulang sampai mendapatkan hasil yang diinginkan,
155 Metode Testing

Uji coba yang bermaksud untuk menentukan kualitss sistem serta
memperoleh data secar lengkap, semakin baik struktur dari proses pengujian
semakin baik hasil pengujiannva.



1.6 Sistematika Penullsan

Laparan skripsi ini okan disusun secara sistematis dalam lima bab yang
masing-masing akan diuraikan sebagai berikut:
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Pada bab ini berisi tentang lotar belakang masalah, rumusan masalah,
penulisan Jap

Ba J.l-"l'_l ITRIKI i -}mﬂm VAL AT .. e ng
informasi mengjemen, reserevasi, konsep analisis dan p

I e
Bab ini menjelaskan tentang tinfauan umumn

MILNAN F153ETT, Ol ebutuhan infoomast dan annlisis ks

ek byt ada interface aplikasi yang
merupakan implementasi dan perancangan yang telah dibuat serta pembahasan
sistemnya.



BAB V PENUTUP
Pada bab ini berisikan tentang kesimpulan dari bab-bab sebelumnya dan
juga saran-saran yang membangun bagi objek penelitian selanjutnya.
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